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WOKOL KONCEPCJT GATEKEEPINGU.
OD GATEKEEPINGU TRADYCYJNEGO DO TECHNOLOGICZNEGO

Koncepcja gatekeepingu jest jedna z bardziej znanych i nosnych koncep-
cji w medioznawstwie, ale takze w szeroko pojetych naukach spotecznych.
W ostatnim czasie klasyczna rola gatekeeperéw, jako kluczowych selekcjo-
neréw informacji zostata podana w watpliwo$¢ ze wzgledu na upowszech-
nienie sie internetu, ktéry to, pozwala zanegowaé tradycyjne mechanizmy
filtrowania informacji. W swoim artykule przekonuje, iz wbrew pierwot-
nym oczekiwaniom zwiazanym z wolnosciowa, egalitarna i libertarianska
naturg internetu, funkcja gatekeepera bynajmniej nie zanika, cho¢ podlega
pewnej ewolucji. Role tradycyjnych gatekeeperéw medialnych, zastepuje
nie tylko gatekeeping publicznosci, ale takze mamy do czynienia z nowa
odstong gatekeepingu - gatekeepingiem technologicznym. W artykule prze-
konuje, iz cho¢ w znaczacej mierze nie jestesSmy juz determinowani ograni-
czaniem naszego pola uwagowego przez medialnych decydentéw, ich role
przejmuje nowoczesna technologia, a szczegélnie wyszukiwarki, ktére staja
sie brama dostepu do internetowego srodowiska.

Stowa kluczowe: gatekeeping, gatekeeping technologiczny, pole uwagowe,
teoria agenda-setting, media rozprzestrzenialne, remediacja, bias, techno-
logia definiujaca, przecigzenie informacyjne
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AROUND THE CONCEPT OF GATEKEEPING.
FROM TRADITIONAL TO TECHNOLOGICAL. GATEKEEPING

Gatekeeping concept is one of the most famous and supporting ideas in
media sciences, but also in the broadly defined social sciences. Recently, the
classical role of gatekeepers, as key selectors information has been questio-
ned due to the proliferation of the Internet, which allows negate the tradi-
tional mechanisms of filtering information. The role of traditional media
gatekeepers, replaces not only the public gatekeeping, but also we are de-
aling with a new installment of gatekeeping - technology gatekeeping.

Key words: gatekeeping, technological gatekeeping, agenda-setting theory,
remediation, bias, information overload
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1. Poczgtki badan nad hierarchizacjg wiadomosci

W 1943 roku Kurt Lewin opracowuje koncepcje gatekeepingu w celu
wyjasnienia mechanizméw zwigzanych z procesami konsumpcji przy rodzin-
nym stole. Prowadzac badania terenowe chciat wyeksplikowaé, czy i w jaki
spos6éb mozna zmieni¢ konsumpcje zywnosci w rodzinach podczas wojny.
Udato mu sie wykazaé, iz nie wszyscy czlonkowie rodziny odgrywaja taka
sama role w procesie podejmowania decyzji konsumpcyjnych, kluczowa role
w tej kwestii przypisujac zonie, a w zamozniejszych gospodarstwach gospo-
dyni domowej'. Mimo, iz Lewin pierwotnie tego pojecia uzywat w kontek-
$cie Tancucha zywnosciowego, szybko zostato ono transponowane na grunt
nauk spotecznych, a szczegélnie nauk o komunikowaniu, takze za sprawa
samego autora tejze koncepcji, ktéry byt psychologiem spotecznym i zasto-
sowat te kategorie do zobrazowania mechanizméw dynamiki grupowe;j.
Gatekeeper — w klasycznym ujeciu — oznacza selekcjonera, odZwiernego,
bramkarza, ktéry jest osoba decydujaca o tym, ktére informacje i w jakiej
formie (filtrowanie) beda rozpowszechniane. Inaczej ujmujac, rozstrzyga
on, ktére informacje wejda do obiegu, a ktére nie. Wazne jest zwrdcenia
uwagi na fakt, iz gatekeeperzy przez swoje decyzje moga realnie kontrolo-
wac poziom wiedzy w spoleczenistwie. Nalezy doda¢, iz role selekcjonera
moga odgrywac nie tylko jednostki, ale instytucje, ktére okre$laja, ktore
wydarzenia maja wartos¢, a ktdre nie.

Koncepcja ta byta rozwijana przez wielu badaczy m.in. Davida White’a?,
Johana Galtunga i Mari Ruge®, czy Abrahama Bassa*, jednakze trzon ten
koncepcji pozostawal niezmienny. Warto zauwazy¢, iz tematyka zwigzana
z kwestiami filtrowania informacji, ktére trafiaja do publicznego dyskursu
pojawia sie w pracach znacznie wcze$niejszych. Jeszcze w 1922 roku Robert
Park zwracal uwage, iz ze wszystkich wydarzen, ktére rozgrywaja sie kaz-
dego dnia i sg rejestrowane przez korespondentéw, dziennikarzy, a takze
agencje informacyjne, redaktor wybiera tylko niektére z nich do publika-
¢ji°. Zazwyczaj s3 to tresci, ktére on uwaza za wazniejsze lub bardziej inte-
resujace, niz inne. Pozostala cze$¢ wiadomosci ulega zapomnieniu i ,,umie-
ra” kazdego dnia.

! K. Lewin, Frontiers in Group Dynamics, ,Human Relations”, vol. 1, no. 2, 1947.

2D. White, The gate-keeper: A Case — Study in the Selection of News, ,Jurnalism Quarterly”
1950, 27, s. 383-390.

3 J. Galtung, M. Ruge,The Structure of Foreign News, ,Journal of Peace Research”, 1965,
no 1, s. 64-90.

4 Z. Bass, Refining the gatekeeper concept, ,,Journalism Quarterly” 46, 1969, s. 69-72.

® R. Park, The Immigrant Press and Its Control. New York: Harper & Brothers, 1922.
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Réwniez w 1922 roku Walter Lippmann w klasycznym dziele Public Opi-
nion zwracal uwage, iz media odgrywaja kluczowa role w tworzeniu obra-
z6w w umystach widzéw. Media zatem nie tylko wskazujg, o czym mysleé,
ale w jaki sposob o tym myslec¢®. Kreuja one okreslong wizje $wiata poprzez
nadawanie rangi wazno$ci okreslonym wydarzeniom, co najcze$ciej uwi-
dacznia sie w uktadzie raméwki, ale takze czasie, ktéry poswieca sie na
dany temat. W tym ujeciu media nie odzwierciedlaja rzeczywistosci, jedy-
nie jg filtruja i ksztattuja, a jednostka kierowana potrzeba orientacji, zgod-
nie z zasadg minimaksu chetnie z tych wskazéwek korzysta.

2. 0d koncepcji gatekeepingu do teorii agenda-setting

Maxwell McCombs i Donald Shaw bazujac na koncepcji gatekeepingu
opracowuja nowsza koncepcje — agenda-setting. Analizuja oni wybory pre-
zydenckie z 1968 roku wykazujac silng korelacje pomiedzy tym, co miesz-
kancy Pdinocnej Karoliny uznaja za najwazniejsze wydarzenia wyborcze,
a tym, co prezentuja media. W tym miejscu warto zatrzymac sie nad sama
kwestia definiowania tego terminu w polskiej literaturze medioznawcze;.
W przetlumaczonej na jezyk polski ksigzce Maxwella McCombsa Ustana-
wianie agendy. Media masowe i opinia publiczna ttumaczka dokonuje trans-
lacji tego terminu jako: ,ustanawianie agendy”’ . Przektad ten, nie wydaje
sie trafnie odzwierciedlaé istoty tego pojecia. Zwré¢my uwage, iz w naszym
jezyku pojecie agendy jest najczesciej odnoszone do filii jakiego$ urzedu
lub instytucji, terminarza, czy ustalonego planu spotkania. Adekwatniejsze
tlumaczenie odnajdziemy w publikacji znacznie wcze$niejszej - Komuniko-
waniu masowym: zarys problematyki socjologicznej®, gdzie termin ten funk-
cjonuje jako ,ustalanie porzadku dziennego”, czy p6zniejszych Podstawach
komunikacji spotecznej Ema Griffina, gdzie translacja ta, zblizona jest do
propozycji polskiego uczonego jako ,ustalanie hierarchii waznosci™. Ttu-
maczenie pojecia agendy-setting, ktére odnajdujemy u Gobana-Klasa, jak
i Griffina wydaje sie trafniej odzwierciedla¢ istote tego terminu, niz niefor-
tunne ,ustanawianie agendy”, ktére nie wyjasnia znaczenia tej koncepcji,
a wrecz niepotrzebnie ja zaciemnia. Interesujgcg propozycje wysuwa Pawet
Przywara, ktéry proponuje by méwié o teorii dotyczacej strukturalizowania
6 W. Lippmann, Public Opinion. New York: Macmillan, 1922.

7 M. McCombs, Ustanawianie agendy. Media masowe i opinia publiczna. Krakow: Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego, 2008.
8 T. Goban-Klas, Komunikowanie masowe: zarys problematyki socjologicznej. Krakow: Osro-

dek Badan Prasoznawczych RSW Prasa-Ksigzka-Ruch, 1978.
9 E. Griffin, Podstawy komunikacji spotecznej. Gdansk: GWP, 2003.
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i hierarchizowania wiadomosci, bowiem to struktura przekazu informacyj-
nego (wizualna i werbalna konstrukcja wiadomosci) oraz sam porzadek
newséw!® implikuja okreslony porzadek wydarzen w umystach odbiorcéw.

3. Gatekeeping publicznosci a idea mediéw rozprzestrzenialnych

Najnowsze transformacje idei gatekeepingu odnajdziemy u Pameli Sho-
emaker i Timothego Vosa, ktérzy przekonuja, iz wraz z upowszechnieniem
sie internetu w nowoczesnym spoteczenstwie informacyjnym rola strazni-
kéw bedzie sie zmniejszac. Internet ich zdaniem eliminuje pojecie ,,bramy”
(gate) i ostabia konstatacje, ze dziennikarze (lub ktokolwiek inny) moga
lub powinni ogranicza¢ przeptyw informacji. Proponuja oni, by w srodowi-
sku zdominowanym przez nowe media méwié o gatekeepingu publiczno-
$ci'?, ktéry rozumieé nalezy jako kluczowq role uzytkownikéw w procesie
redystrybucji, ale takze produkcji tresci medialnych. Koncepcja ta wydaje
sie by¢ powigzana z idea mediow rozprzestrzenialnych (spreadable media)
Henry’ego Jenkinsa'?. W mediach tych to odbiorcy, a nie nadawcy pelnig klu-
czowq role, gdyz to oni decyduja, jakie tre$ci sg wazne, a w zwigzku z tym
warte redystrybucji, dzieki czemu przyczyniaja sie do ich propagacji, co
determinuje medialny krajobraz. Wspoéicze$nie wybory medialnych decy-
dentéw w niewielkim stopniu determinuja to, jakie informacje dominuja
w sferze publicznej. Jednakze nie mozemy tutaj méwi¢ o pelnej swobodzie
i wolnosci jednostek. O tym, jakie tresci beda oni rozpowszechnia¢ decydu-
je chociazby mechanizm spirali milczenia®®. Jednostki posiadajg doskonata
intuicje, jakie tresci sa zgodne z powszechnie obowigzujacym dyskursem,
a przez to spotkaja sie z aprobata szerszej spolecznosci, co warunkuje ich
popularyzowanie, a jakie stoja w sprzecznos$ci z dominujacymi opiniami,
narazajac ich piewcdéw na ostracyzm, odrzucenie i $§mieszno$¢, co sprawia,
ze zostaja one wyparte z oficjalnego obiegu. Wolno$¢ wypowiedzi przypisy-
wana nowym mediom w znaczacy sposob jest ograniczona przez procesy
samokontroli jednostek, ktére chcac uniknaé¢ negatywnej oceny spoteczno-
$ci, zwigzanej z dystrybuowaniem tre$ci niepopularnych, wycofuja sie z ich

10°P. Przywara, News a fakt — wokdt relacji miedzy medialnym obrazem swiata a rzeczywi-
stosciq, ,Komunikacja Spoteczna”, 2012/1, s. 14.

1 P. Shoemaker i T. Vos, Gatekeeping Theory. New York: Routledge, 2009.

12 M. Filiciak, M. Danielewicz, M. Halawa, P. Mazurek i A. Nowotny, Mlodzi i media. Nowe
media a uczestnictwo w kulturze. Raport Centrum Badan nad Kultura Popularna SWPS:
Warszawa, 2010, s. 137.

13 E. Noelle-Neumann, Spirala milczenia: opinia publiczna - nasza skdra spoleczna, Po-
znan: Zysk i S-ka, 2004.
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artykulowania, co sprawia, ze zostaja one wyparte z oficjalnego dyskursu,
a te, co do ktérych oczekuja, ze spotkaja sie z akceptacja beda czesciej gto-
szone i publikowane online, implikujac nie tylko wzrost ich popularnosci,
ale zdominowanie przez nie sfery publicznej. Pozornie wolne online jed-
nostki rezygnuja z gloszenia kontrowersyjnych tresci, ktére ze wzgledu na
anonimowy charakter internetu moga implikowa¢ skrajnie obelzywe reak-
cje. Sytuacja ta sprzyja kulturowej inercji i utrzymaniu aktualnego status
quo. Nalezy podkresli¢, iz ta nieche¢ do zmiany nie wynika z natury me-
dium, a ma swe zrédto w samej jednostce, ktéra preferujac zachowania
konformistyczne kieruje sie zasada minimaksu, ktéra z punktu widzenia
funkcjonowania jednostki jest najbardziej racjonalna.

Hipoteza Shoemaker i Vosa o zmniejszajacej sie roli gatekeeperéw w dobie
internetu wydaje sie by¢ uprawiona jedynie w pewnym zakresie. Rzeczywi-
$cie pod wptywem nowych mediéw mozemy obserwowaé¢ zmiane w obre-
bie klasycznego gatekeepingu, ktory ze sfery profesjonalnej — nadawcéw
medialnych, dziennikarzy, agencji prasowych, przesuwa sie w kierunku pu-
blicznosci, ktéra w nowych mediach ma mozliwo$¢ wyrwania sie z ograni-
czajacych ja pet komunikatoréw masowych. Spotecznosciowy, egalitarny
i wolno$ciowy internet sprawia, ze jednostki same moga decydowad, jakie
informacje maja dla nich znaczenie i zastuguja na rozpowszechnienie. Pozba-
wieni niemal jakiejkolwiek formy aktywno$ci sprzed epoki upowszechnienia
sie internetu, moga dzisiaj swobodnie przesadza¢ o wartosci kazdej infor-
macji. Co wiecej, to oni maja mozliwo$¢ wchodzenia w role dotychczas za-
rezerwowane dla zawodowych media workeréw, ktérzy dokonujg nie tylko
procesu selekcji informacji, ale takze sg ich twércami. W tym miejscu nale-
zaloby zada¢ pytanie, czy odbiorcy rzeczywiscie sa zainteresowani tworze-
niem informacji, czy raczej w swoich praktykach komunikacyjnych ograni-
czaja sie do rozpowszechniania tresci. Szereg badan dotyczacych aktywnosci
jednostek online demaskuje aktywizacyjny potencjat internetu'4, ktéry do
niedawna byt traktowany jako immanentny i jednocze$nie najbardziej obie-
cujacy wymiar tego medium.

14 zob. M. Szpunar, Nowe-stare medium. Internet miedzy tworzeniem nowych modeli komu-
nikacyjnych a reprodukowaniem schematéw komunikowania masowego, Warszawa, IFiS
PAN, 2012, szczegdlnie rozdziat: Reguta 1% a potencjat aktywizacyjny internetu.



Woket koncepcji Gatekeepingu... 61

4. 0d gatekeepingu tradycyjnego do gatekeepingu technologicznego

Po wtére nalezy zwr6ci¢ uwage, iz zmiana nie dotyczy jedynie umniej-
szenia roli tradycyjnych gatekepperéw na rzecz dotychczas biernych od-
biorcow. Transformacja ta dokonuje sie réwniez na innym polu. Obok gate-
keepingu publicznosci obserwowanego w nowych mediach, mamy do
czynienia takze z gatekeepingiem technologicznym. Pod pojeciem tym ro-
zumiem sytuacje, w ktérej wyszukiwarka dotychczas postrzegana jako neu-
tralna technologia, staje sie kolejng brama, odZzwiernym, determinujacym,
ktore informacje i w jakiej formie do nas trafiajg. Kolejny raz zatem w histo-
rii rozwoju mediéw mamy do czynienia z nowa odstong starego'. Gateke-
eping technologiczny nie oznacza antropomorfizujacego przesuniecia od-
powiedzialnosci za procesy selekcji tresci z cztowieka na technologie.
Technologia bowiem stanowi wytwér dziatalnosci cztowieka i to on osta-
tecznie odpowiada za to, na jakie przekazy zostanie skierowana uwaga jed-
nostki positkujacej sie wyszukiwarka. Osoba korzystajaca z narzedzi wyszu-
kiwawczych ma mozliwo$¢ wyboru, ale znacznie bardziej ograniczonego,
niz poczatkowo zaktadano. Wyszukiwarki kieruja sie logika, ktéra pre-defi-
niuja jej tworcy. Jest to logika odwotujaca sie do porzadku komercyjnego,
za$ rzetelne prezentowanie informacji staje sie wtérne wobec generowania
zyskéw. Przypomnijmy, iz wedle badan az 73% ankietowanych deklaruje, iz
informacje, ktore wytuskuja dla nich szperacze, sa doktadne i wiarygodne,
a 66% uwaza, ze wyszukiwarki sg rzetelnym i obiektywnym zrédtem infor-
macji®. Wyniki tych badan sprawiaja, iz uprawnione jest traktowanie na-
rzedzi wyszukujacych jako technik autorytarnych w ujeciu Mumfordowskim,
ktory okreslat je jako formy centralizujace wtadze i kontrole, stanowigc for-
me wladzy samej w sobie!’. Sita i zakres oddzialywania tej wladzy poteguje
nieswiadomos$¢ jednostek, ktére biernie i bezkrytycznie poddajac sie tech-
nologicznej wladzy, stawiaja wyszukiwarki w pozycji omnipotencyjnej. Nie-
zwykle trafne wydaja sie tutaj konstatacje poczynione przez kanadyjskiego
badacza mediéw Marshalla McLuhana, ktéry wskazywal, iz media majace
oferowaé¢ swobode wyboru realnie jg ograniczaja, pozbawiajgc jednostki

15 Szeroko na ten temat pisze w: Nowe-stare medium. Internet miedzy tworzeniem nowych
modeli komunikacyjnych a reprodukowaniem schematéw komunikowania masowego, War-
szawa, IFiS PAN, 2012.

16 K. Purcell, J. Brenner i L. Rainie, Search Engine Use 2012, Pew Internet & American
Life, 2012.

7 L. Mumford, Authoritarian and Democratic Technics, ,Technology and culture” 1964,
vol. 5: 1-8.
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mozliwo$ci wyboru!®. W konstatacji tej uwidacznia si¢ wiasciwa dla tech-
nologii ich dualna natura — dajac co$, jednoczes$nie co$ odbieraja. Przywo-
fajmy utopijne zatozenia, ktére legly u podstaw libertarianisko-akademicko-
militarnych korzeni tego medium: ,,Zadnych geograficznych granic, zadnych
ptotéw, zadnych przeszkod”*, co po wejsciu internetu w etap upowszech-
nienia i komercjalizacji okazato sie by¢ utopijna mrzonka. Szybko okazato
sie, ze kolejny raz w historii mediéw stadium popularyzacji wptywa na to,
iz szybko znajduja sie instytucje zainteresowane kontrolowaniem i zarzg-
dzaniem nowa strefg wplywéw. Casusy wyszukiwarki Google, AOLa, Micro-
softu, a w ostatnim czasie Facebooka stanowia doskonata egzemplifikacje
tego, jak dalece technologia moze ingerowac w zycie jednostki. Przypomnijmy,
iz najpopularniejsza brama dostepu do internetowych tresci — wyszukiwarka
Google, ma na swoim koncie cenzurowanie tre$ci w Chinach, a w ostatnim czasie
famie deklaracje wedle ktérej na stronie gléwnej i w wynikach wyszukiwania
nigdy nie miaty sie pojawia¢ bannery reklamowe. Jesienig 2013 roku Google
zaczal testowac na probie 5% internautéw nowy mechanizm reklamy kon-
tekstowej (pojawiajacej sie w zwigzku ze skierowanym do szperacza zapy-
taniem). Komercjalizacja tego narzedzia staje sie dzisiaj faktem, ktory jedy-
nie przybiera¢ bedzie na sile. Kontrkulturowe ideaty zwigzane z tworzeniem
tego medium odchodza dzisiaj w zapomnienie, bedac wypieranymi przez
wartos$ci merkantylne.

5. Gatekeeping jako forma ochrony jednostki
przed przecigzeniem informacyjnym

Gatekeeping bywa analizowany jako forma ograniczania perspektywy
jednostki, co de facto ma miejsce, a nawet swoista posta¢ cenzury. Jednakze
nalezatoby odrzuci¢ tak jednowymiarowe i uproszczone jego postrzeganie,
ktore w sposéb nieuprawiony zaweza jego rzeczywisty charakter. Gateke-
eping ogranicza, ale jednocze$nie musimy uwzgledni¢ fakt, iz to filtrowanie
jest konieczne i niezbedne, by obroni¢ jednostke przed jej zatonieciem w
infomasie. Préba obrony funkcjonowania tego mechanizmu wydaje sie by¢
problematyczna. Nasuwa sie bowiem pytanie: dlaczego to zewnetrzny se-
lekcjoner ma decydowac¢ za jednostke, jakie tresci zastuguja na jej uwage?
Pozornie pytanie to wydaje sie by¢ stuszne, jednakze musimy uwzgledni¢
fakt, iz uwaga jednostki ma swoje ograniczenia, ktére naktadaja na nig ko-

18 M. McLuhan, Zrozumie¢ media. Przedtuzenia cztowieka, Warszawa: WNT, 2004, s. 673.
1 R. Stross, Planeta Google, Wyd. Studio Emka, Warszawa 2009, s. 35.
20N. Postman, Technopol. Triumf techniki nad kulturq. Warszawa: Muza, 2004.
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nieczne procesy selekcji. Jednostka zatem, aby unikna¢ przeciazenia infor-
macyjnego musi siega¢ po zewnetrzne ,ograniczniki”, ale takze sama dla
siebie musi sta¢ sie gatekeeperem dokonujac niezbednych wyboréw. To fil-
trowanie tresci przez jednostke staje sie jej bariera ochronng dzieki ktorej
unika — positkujac sie stowami Stanistawa Lema — informacyjnej szaranczy.
Przypomnijmy, iz w dobie kultury cyfrowej, ktora niewatpliwie poszerza
nasz dostep do informacji, nasze zdolnosci do ich przyswojenia bynajmniej
sie nie powiekszyty. Neil Postman zwraca uwage na swoistg forme kulturo-
wego AIDS (Anti-Information Deficiency Syndrome) rozumiana jako syn-
drom braku odpornos$ci na informacje?°, z kolei polski uczony Ryszard
Tadeusiewicz ostrzega przed zaczadzeniem informacyjnym smogiem?!.
Te obawy artykutowane wobec nowego medium, a zwigzane z zalewem
informacyjnym, nie sa niczym nowym. Analogiczne niepokoje wyrazat na
przykiad Jan Kalwin w epoce upowszechnienia sie druku piszac, iz ksigzki
staty sie oceanem, w ktérym tatwo utonaé¢ od nadmiaru drukéw??. Ogrom-
ny przyrost informacji, ktéry stanowi nieodtaczny element spoteczenstwa
informacyjnego, w ktérym przychodzi nam zy¢, wymusza na nas jeszcze
wieksze, niz dotychczas kompetencje w obszarze radzenia sobie z informa-
cyjnym nadmiarem. Tradycyjna rola gatekeepera w dobie tak niebywatej
intensyfikacji proces6w informacyjnych, ktérym podlega kazda sfera nasze-
go zycia, przestata by¢ wystarczajaca.

6. Podsumowanie

Dla sprawnego i efektywnie funkcjonujacego w srodowisku zdominowa-
nym przez informacje, konieczne jest wypracowanie przez jednostki umie-
jetnosci selekcjonowania, ale takze warto$ciowania jakosci i rzetelnosci in-
formacji, ktére do nich docieraja. W zwiazku z dokonujacym sie stopniowo
przelamywaniem monopolu mediéw masowych na rzecz internetu, rola kla-
sycznych gatekeeperéw ulegla degradacji. Sam mechanizm nie ulega jed-
nak zanikowi. Wrecz przeciwnie, stale jest obecny w medialnym krajobra-
zie, cho¢ dokonata sie jego konieczna ewolucja. Role dotychczas przypisane
medialnym decydentom przejmuje nie tylko gatekeeping publicznosci, ale
takze sama technologia w postaci wyszukiwarek, ktére w nowej odstonie
ukazuja typowy dla funkcjonowania mediéw proces remediacji** . Kolejny raz
zatem historia mediéw utwierdza nas w przekonaniu, iz zadne nowe medium

21 R. Tadeusiewicz, Spotecznos¢ Internetu, AOW: EXIT, 2002, s. 121.
22 A. Briggs, P. Burke, Spoleczna historia mediéw. Od Gutenberga do Internetu, Warszawa:
WN PWN, 2010, s. 31.
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nie wylania si¢ z nico$ci, a mechanizmy, ktére oceniamy jako novum, maja
swoja dtugoletnia tradycje. Zasieg i sposéb oddziatywania wyszukiwarek
sprawia, iz uprawnione jest kategoryzowanie ich jako form innisowskiego
biasu?*. Kanadyjski badacz zauwazat, iz nowe medium nie tylko pozwala
na transmitowanie i utrwalanie przekazywanych informacji, ale jego wplyw
jest znacznie szerszy, bowiem przeksztalca istniejace w spoteczenstwie sys-
temy wiedzy. W koncepcji Harolda Innisa nowy $rodek komunikowania jest
wykorzystywany do dystrybucji wiedzy przez klase rzadzaca, ktéra prze-
ciez zawsze filtruje przekazywane informacje, nawet w takim medium jak
internet, ktéry z natury rzeczy wydaje sie by¢ struktura niezarzadzalna.
Wyszukiwarki, ktére staly sie bramg przez ktéra dostajemy sie do interneto-
wego $rodowiska, w sposéb tak znaczacy determinuja nasza wirtualng co-
dzienno$¢, ze staja sie czyms$ wiecej, niz tylko narzedziami, ktérymi sie
postugujemy, przyjmujac role bolterowskiej technologii definiujacej. Przy-
pomnijmy, iz Jay David Bolter? wskazywal, iz taka technologia redefiniuje
role cztowieka, ale takze formuje sposoby myslenia i ksztattowania obrazu
$wiata. Wyszukiwarki, ktére proponuje okresla¢ mianem technologicznych
gatekeeperéw doskonale sie w te konstatacje wpisuja.
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