Magdalena Szpunar

o _'-' Wyzsza Szkola Informatyki 1 Zarzadzania w Rzeszowie

 Internet a wolnosé (0d) wypowiedzi

Internet jak zadne inne medium, pozwala w sposéb niemal

' meogramczony wyrazaC swoje poglady, ideologie, sprzeciw prze-
- ciwko komus lub czemus. Przy tym wszystkim jest medium niezwy-
o kle' '&galitarnym dajac szanse wypowiedzi wyksztalconemu erudycie
S prostemu czlowiekowi. Wyréwnywanie statuséw, ktére jest jedng

e mewqtphwych zalet tego medium, pozwala kazdej osobie zaistnie¢

X __f_mezalezme od tego, kim jest 1 jaka aktualnie profesje wykonuje. In-

o ~ ternet zacheca wrecz do swobodnej 1 nieskrgpowanej wypowiedzi,

o przez mkogo mekontrolowane] 1 cenzurowanej. Jedng z form pro-

mowania zupelnie wolnej od naciskéw wypowiedzi jest kampania
mebze.nézey wstqgks, promujaca nieograniczong wolnos¢ wypowiedzi
w Internecie. Kampania Blue Ribbon propaguje prawdziwie wolng

: _':wypowmdz niezalezna od nikogo, opartg na subiektywnych prze-

- konamach uzytkowmka Internetu.
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Agora XXI wieku

Za sprawa nowych mediéw rozwijaja si¢ nowe formy uczestnictwa,
ktore stawiaja si¢ dziatania oddolne, na popularnosci zyskujg dziatania
bezposrednie, protest i demokracja bezposrednia!. Internet staje si¢ tuta]
doskonala szansa na wyrazenie swojej opini, poczawszy od spraw zupel-
nie blahych, po zupetnie powazne, jak przestrzeganie praw cztowieka.

Bardzo cz¢sto w stosunku do Internetu stosuje si¢ metafore
agory. Analogia do rynku miasta w starozytne; Grecji, gdzie toczylo
si¢ zycie spoleczne, polityczne, administracyjne i religijne, wydaje sie
by¢ jak najbardziej przystajaca do Internetu. Internet staje si¢ dosko-
natlym narzedziem debaty publicznej. Niemal nieograniczona mozli-
wosC wymiany mysli, potaczona z wysokim stopniem anonimowosci
sprawia, ze w Internecie chetniej i czescie ujawniamy opinie na rozne
tematy. Jak zauwaza Marek Hendrykowski, »agora Internetu jest miej-
scem szczegoOlnym — niczym w starozytnych Atenach — realizuje sie
demokratyczny model spoleczeristwa’?.

Internet doskonale si¢ sprawdza jako narzedzie konsultacji, dys-
kusji, glosowania i prowadzenia debaty politycznej przez obywateli’.
Proces ten okresla sie mianem e-demokratyzacijt, w ktdrej procesy de-
mokratyzacyjne sg realizowane przy pomocy nowoczesnych technolo-
git informacji i komunikacji*. Internet daje mozliwosci niemal natych-
miastowego reagowania na biezace wydarzenia, umozliwia dostep do
informacji, ale takze pozwala wywieraé nacisk na korporacje 1 rzady’.

Im wigksza anonimowosé, tym wigksza wolno$é i swoboda wy-
powiedzi. Im forum (czy inne narzedzie komunikacyjne) bardzie;

' M. Nowosielski, Ruchy spotecne w Internecie, [w:] Spoleczeristwo informacyine — wizja
ey rrecgywistosc?, Tekst-Graf, Krakéw 2003, s. 167.

* M. Hendrykowski, Metafory Internetu, Wyd. UAM, Poznan 2005, s. 32.

* hup:/ /www.pldg.pl/pldg/portal / media-type/html/user/anon/page/article/node_
id/47.

Y Lbidem.

> A. Giddens, § ogologia, PWN, Warszawa 2004, s. 465.

102



Internet a wolnosé (0d) wypowiedzi

otwarte, tym bardziej swobodne, skrajne wypowiedzi. Otwarte fora
dyskusyjne funkcjonuja zupelnie inaczej niz grupy moderowane. Na
torach czy listach dyskusyjnych, np. specjalistycznych, gdzie uzytkow-
nicy podaja swoje imi¢ 1 nazwisko czy adres mailowy, kultura dyskusii
przebiega na wysokim poziomie. W grupach dyskusyjnych, gdzie pa-
nuje zupetna anonimowos¢, gdzie nikt nie wie, kim jest jego poten-
cjalny interlokutor, dochodzi do ostrych polemik, dyskutancit obrzu-
caja si¢ inwektywamt, niestusznymi oskarzeniami. W Internecie funk-
cjonuja nawet flame war, ktore oznaczaja stowna wojne na obelgi. Im
autorzy bardziej przekonani o wlasnej impersonalnosci, tym zaciekle;
1 niewybredniej atakuja. Doskonale sytuacje t¢ obrazuje przypadek
studentow, ktorzy inaczej wypowiadaja si¢ na forum uczelnianym,
stosujac si¢ do zasad netykiety, uzywajac zwrotéw grzecznosciowych
1tp. Ct sami studenct, funkcjonujacy jako anonimowi uzytkownicy, po-
zwalaja sobie na bardzo obrazliwe komentarze wobec wyktadowcéw.

Niestety to, co niektorych moze razi€ i najchetniej pozbyliby sie
tego niewygodnego narze¢dzia, stanowi niewatpliwie jedno z najwiek-
szych dobrodziejstw XXI w. Nierzadko to wtasnie forum internetowe
stanow!1 Jedyne miejsce, gdzie jednostki maja szanse wypowiedzieé sie
o nieprawidlowosciach w miejscu pracy, w urzedach, przestrzec innych
przed nieuczciwym sprzedawca, ale takze poleci¢ dobrego fachowca.
Niestety, nigdy nie mamy gwarancji, ze nasz rozmdwca méwi prawde,
ze Jego oskarzenta wobec oséb czy instytucii nie sg fikcyjnymi lub
skrajnie subiektywnymi ocenami rzeczywistosci. Nie jest jednak tak,
ze mozna w Internecie wszystko, ze mozna glosi¢ obrazliwe, nie-
prawdziwe informacje. Istnieje duze prawdopodobienstwo, ze ad-
ministrator jest w stanie zlokalizowac danego uzytkownika. W USA
procesy sadowe o zniestawienie w Internecie s3 na porzadku dzien-
nym, a 1 w Polsce tego typu procesy nie nalezg juz do rzadkosci.
Nierozwazni dziennikarze internetowi, ktérzy pochopnie publikuja
niesprawdzone informacje w Sieci, coraz czesSciej zostaja skazani pra-
womocnym wyrokiem sadowym. Niezwykla tatwos$¢ publikowania
w Internecte rozmaitych tresci sprawia, ze istnieje pokusa przekracza-
nia granic moralnych i1 prawnych, stad tego widoczne konsekwencje.
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Rys. 1. Dziennikarze prasowi i dziennikarze Internetowi
skazani na pobyt w wi¢zieniu w latach 1997-2006.
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Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie: B. Mis, Dziennikarge Internetowi
najvardzie zagrogeni, http:/ /bogdan.wordpress.com/2006,/12/20/

dziennjkarze-internetowi—najbardziej-zagrozeni /#more-415.

Szybkos¢ zamieszczania informacii w Sieci, niski koszt publikowa-
nia jej 1 niemal nieograniczony krag potencjalnych odbiorcow sprawia,
ze dziennikarstwo internetowe kwitnie. Dziennikarze internetowi maj3,
niezalezna od wplywéw swobode w publikowaniu informacji. Swoje wia-
domosci moga wzbogacaé o elementy graficzne i multimedialne, przez
co informacje stajg si¢ atrakcyjne wizualnie. Autorzy internetowych wia-
domosci moga tworzy¢ odnosniki do wiadomosci, a inni uzytkownicy
maja mozliwos¢ recenzowania ich jakosci. Czesto kolejnos¢ wyswietlane;
na stronie mnternetowej wiadomosdi jest zalezna od uzyskanej przez nig
oceny. Do najpopularniejszych serwiséw opartych o dziennikarstwo oby-
watelskie naleza w Polsce wiadomosci24.pl, salon24.pl, wykop.pl, gwar.
pl. Serwisy stworzone z mysla o dziennikarstwie obywatelskim przeko-
nuja swoich uzytkownikéw o tym, ze to wiasnie oni sa wspoitworcami
medium 1 jego zawartosci, zachecajac do publikowania informacji: ,, Tu s
teksty "Twoje 1 Twoich znajomych. Ta gazeta internetowa jest dla Ciebie,
tworzymy ja wspolnie. Media to Wy!™, | Kazda informacja jest doda-

® http:/ /www.wiadomosci24.pl.
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wana, oceniana it dyskutowana przez nasza spotecznosc. Dziel sie,
odkrywaj 1 wykopuj informacje wazne dla Ciebie! Ty decydujesz”’

Rys. 2. Wyglqd serwisu wiadomosci24.pl.
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Wolnos¢ od wypowiedzi

Niestety, nieskrgpowana, niczym nieograniczona mozliwosé wy-
powledzi niesie ze soba powazne zagrozenia. To, co dla jednych staje
si¢ btogostawienstwem, dla innych jest prawdziwym przekleristwem.
W Internecie, w ktérym niezwykle fatwo i szybko publikuje sie rézne
tresci, pojawia si¢ problem niechcianych wiadomosci, niechcianych
informacji, z ktorymi nie chcemy obcowaé. Mam tutaj na mysli spam,

" http:/ /wwwwykop.pl.
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rozumiany jako niepozadane wiadomosci, rozsytane masowo do
uzytkownikow, ktérzy sobie tego nie zycza, jak réwniez wiadomo-
sct o charakterze pornograficznym, obscenicznym i jakiekolwiek inne
uragajace naszemu poczuciu przyzwoitosci i dobrego smaku. Nale-
zy uswiadomic sobie to, ze nie dysponujemy jednoznaczna definicja
spamu. Wspolnym elementem wszystkich propozycji definicyjnych
Jest potozenie nacisku na wiadomos¢ niechciana, ktora jest rozsylana
masowo do uzytkownikéw, ktérzy sobie tego nie zycza. Warto sobie
uswiadomic, jak utomna jest to definicja. W przypadku prowadzo-
nych przeze mnie badan w Sieci zaproszenie do udzialu w badaniu
(gdzie pojawita sie petna notka o autorze badas, ich celu, strcte nauko-
wym charakterze badan itp.) zostala przez niektérych uzytkownikow
potraktowana jako spam. Informacja o charakterze naukowym nie
powinna by¢ traktowana na réwni z informacjami o charakterze ko-
mercyjnym, zachgcajacym do zakupu jakiego$ towaru.

W przypadku spamu sytuacja jest na tyle skomplikowana, ze na-
wet najlepsze systemy filtrujace niechciang poczte nie s3 w stanie wy-
chwyci¢ catego »elektronicznego $miecia”, a nierzadko do folderu ze
spamem trafiajq pozadane przez nas wiadomosci. Juz w 11 pot. lat 90.
‘spam stanowit potowg plikéw rozpowszechnianych w Usenecie®, [lo§é
wiadomosci niechcianych wysylanych do uzytkownikéw stale roénie.
Wedlug szacunkow, liczba ta w roku 2005 wynosita 31 mld przesylek
dziennie, osiagajac rok pdzniej poziom dwukrotnie wyzszy . Niestety,
najczescie) niechciane wiadomosci otrzymuja uzytkownicy darmo-
wych kont pocztowych, gdzie spam siega do poziomu 98% otrzymy-
wanych wiadomosci'®. Spam najczesciej zawiera treéci o charakterze
reklamowym. Niestety, nierzadko sami (mniej lub bardziej swiado-

* L Oleksiuk, Wolnosé wypowiedzi i wolnosé od wypowiedzs. Konflikt wartosc w swietle rog-
wopu Internetu, (w:| Kulturowe instrumentarium wolnosc Dziennikarstwo, Internet, rynek,
red. R. Paradowski, Wyd. UAM, Poznas 2004, s. 149.

? ). Muszynski, Dwukrotnie wigce Spamu w dagu rokus, http://security.computer-
world.pl/news/102639 . html.

" Rok pelen spamu, http:/ / security.computerworld.pl/news/104400.html.
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mie) przyczyniamy si¢ do zwigkszenia ilosci wysylanego do nas spa-
mu, podajac adres e-mail na stronach internetowych, ktére bezprawnie
wykorzystuja 1 sprzedaja nasze adresy matlowe. Generalnie udost¢pnienie
swojego adresu w Internecie wigze si¢ z zagrozeniem przechwycenia go
przez automatyczne programy (roboty), ktorych zadaniem jest zbieranie
adresow matlowych. Jest to najczestszy sposob nielegalnego pozyskiwa-
nia adresow w celach spamerskich. Kwestia ta dotyczy zaréwno wiasne;
strony WWW, prowadzonego bloga, foum czy Usenetu. W zwigzku
Z tym Cz¢sto stosowanym rozwigzaniem przez Swiadomych uzytkow-
nikow jest uczynienie adresu mailowego trudnym do automatycznego
interpretowania. W tym celu podaje si¢ adresu typu nazwisko_nospa-
m(@domena.pl czy imi¢(at)ddomena.pl, ktére stanowia pewien sposob
obrony przed bezposrednim pozyskaniem adres w celach przez nas nie-
pozadanych. Pozyskany przez spameréw adres moze zosta¢ wykorzysta-
ny do ataku na dostepnos¢ naszej skrzynki pocztowej (mail bombing) za
pomoca bombardowania jej duza iloscia niechcianych wiadomosci.

W przypadku tresci warto zwrocié uwage na pewien relatywizm
zalezny od formy jej rozpowszechniania. Jak stusznie zauwaza Inga
Oleksiuk, ta sama wypowiedz zaakceptowana jako przekaz literacki,
budzi¢ moze ostry sprzeciw w sytuacji, gdy pojawia sie na billboar-
dach''. Nie chodzi tutaj wylacznie o tre$¢ rozumiang jako tekst, ale
takze obraz, ktory w zetknigciu z pewng rzeczywisto$cia moze szo-
kowaé. Billboard z p6étnaga kobieta w bieliznie niemal nikogo juz dzi-
siaj nie szokuje, przyzwyczajeni do niemal nieustannego obcowania
Z nagoscia, prawie nte zwracamy na nig uwage. Umieszczenie jednak
tego samego billboardu obok kosciola sprawia, ze wielu z nas nie kry-
je oburzenta. A przeciez mamy do czynienia z tym samym obrazem,
zmienia si¢ jedynie kontekst naszego spojrzenia.

Z. analogiczng sytuacja mamy do czynienia w Internecie. Gloryfiku-
jemy to medium za mozliwos¢ nieskrgpowanej wypowiedzi, niewatpliwe
walory, ktore wi3z3 si¢ z jego anonimowoscia, lecz ganimy w sytuaciji, gdy

"' 1. Oleksiuk, op.at., s. 146.
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stowa krytyki dotykaja nas bezposrednio. Wtedy anonimowosé staje sie
naszym przekledstwem, bo nie mamy pojecia, kto skierowal przeciwko
nam nieprzyzwoite slowa, a my nie wiemy, do kogo skierowaé nasze zale.

Oczywiscie nie jest tak, ze kazdy w Internecie moze wszystko.
Bezkarnie obrazaé, nagabywad, propagowac nieprawdziwe, obsce-
niczne treSct. Zasoby Internetu sa w pewnej cze$ci moderowane.
Spotecznicy — moderatorzy — stoja na stazy praworzadnosci, dbajac
O przestrzeganie zasad funkcjonowania jednostek w Internecie. Za-
sady te skodyfikowane zostaly w postaci netykiety'?, a tym, ktorzy
ich nie przestrzegaja, groza nierzadko powazne sankcje, lacznie z za-
blokowaniem mozliwosci wysylania wiadomosci przez danego uzyt-
kowntka. Niestety, anonimowo$¢ Internetu niesie ze soba powazne
zagrozenia, jak chociazby faming, ktory polega na wymienianiu si¢
przez internautéw obelgami, czy niszczenie wizerunku danej osoby
poprzez rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji na jej temat.

Uwolnienie si¢ od niechcianych tresci w Internecie umozliwiaja
w pewnym stopntu systemy blokujace i filtrujace tresci'. Warto jednak
uswiadomi¢ sobie to, ze w obecnym stadium rozwoju technologii infor-
matycznej, mie jest mozliwa kontrola wszystkich tresci zamieszczonych
w Internecie, a przez to ich skuteczne selekcjonowanie. Cze$é uzytkow-
nikow swiadomie, w celu najczgsciej komercyjnym, nastawionym na
zysk, wprowadza z premedytacja uzytkownika w blad, indeksujac stro-
n¢ w ten sposob, aby trafito na nig jak najwigcej oséb. Z drugiej stro-
ny, im bardziej rygorystyczne algorytmy filtrujace wiadomosci zasto-
sujemy, tym wigksze jest prawdopodobienstwo, ze jako wiadomosci
niechciane zostang sklasyfikowane pozadane przez nas informacje.

'* Netykieta to swoisty zbior zasad savoir-vivre obowiazujacych w Internecie. Po-
dobnie, jak w przypadku przestrzegania dobrych manier, jej przestrzeganie nie
Jest obowiazkowe, jednak moze wigzac sie z tym, iz nikt nie bedzie chcial z nami
rozmawiac. Giowne zasady netykiety to pisanie na temat i mozliwie zwiezle, od-
powiednie cytowanie listu, na ktdry sie odpowiada, niewysylanie komercyjnych
ogtoszen, ani reklam, niepisanie wersalikami — w Internecie oznacza to krzyk.

" 1. Oleksiuk, ap.at., s. 148,
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Réwnie czesto jesteSmy ngkani niepozadanymi informacjami,
ktére wysytaja do nas inni uzytkownicy komunikatoréw. Najczescie;
komuntkaty zostajg wysytane do nas automatycznie, gdyz najpopular-
niejszy polski komunikator nie posiada zabezpieczen przed tego typu
spamem. Inne komunikatory (np. oparte o protokét Jabber) ograni-
czaja mozliwos¢ wysylania 1 otrzymywania komunikatéw dzieki za-
stosowaniu procesu autoryzacji. Odbiorca musi wyrazié zgode, aby
dany uzytkownik wysyltal do niego wiadomosci.

W przypadku forum, wiadomosci uznane za spam, wystane na grupe
zostajg przez moderatorow usuniete, 2 w przypadku masowego spamo-
wania grupy administrator moze zablokowaé dany adres IP'*. Podobnie
dzieje st¢ w przypadku list dyskusyjnych, gdzie uzytkownicy zywo reaguja
na przypadki famania netykiety i osoby spamujace zostaja zglaszane do
administratoréw. W przypadku blogéw sytuacja przedstawia si¢ analo-
gicznie jak w przypadku forum, gdzie autor pelni funkcje moderatora
1 ma nieograniczone mozliwodci recenzowania wypowiedzi.

Prasa on-lne

To, ze Internet stanowi przysziosé gazet, jest truizmem i chyba
nie trzeba dzisiaj specjalnie do tego pogladu nikogo przekonywaé.
Sprzedaz amerykanskich dziennikéw — najwiekszego rynku medial-
nego na $wiecie — spada zatrwazajaco.

Ekran monitora wypiera tradycyjne, papierowe formy wydar ga-
zet. Ikona prasy codziennej — ,,New York Times” — ma wiecej czy-
telnikéw swojej wersji on-line niz tradycyjnej, papierowej. Sprzedaz
dziennikow w USA spada drastycznie. W roku 1984 sprzedawalo sie
Srednio 20 mln egzemplarzy wigcej niz pod koniec wrzesnia 2006 r.
Podoba sytuacja dotyczy polskiego rynku prasowego, jednak niewiele

'* Metoda nieskuteczna w przypadku dynamicznego przydziatu adresu.
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gazet decyduje si¢ przenies¢ swoje wydania do Internetu’s. Wydaje sie
jednak, Zze elektroniczna prasa stanowi przysztosé rynku wydawniczego
t gazety, ktore chca przetrwad, beda musialy wykonaé krok ku elek-
troczninym wersjom swoich tytutéw. Krakowski Eksperyment Internetowy
wskazuje, ze elektroniczne wersje gazet sa ich przyszloscia — co drugi
badany student przyznaje, iz regularnie czyta prase¢ w Internecie',

Rys. 3. Srednia sprzedaz dziennikéw wydawanych w USA

(w min egz.).
80 ' B 1984
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Zr6dio: Opracowanie wlasne na podstawie: T. Boguszewicz, Wolmy ekran
komiputera niz; fradycying gagete, http:/ /www.zw.com.pl/zw2/ index.jspPnews_
cat_1d=19&news_id=120379&layout=08&page= text&place=1Lead0]1.

Elektroniczne wydania prestizowych tytuléw sa chetntej czyta-
ne niz ich papierowe odpowiedniki ze wzgledu na szybko$¢ dostepu
do informacji, tani koszt, mozliwo$é interakcji z czytanym tekstem
1 wymiany pogladéw z innymi czytelnikami. E-prasa, a w szcze-
golnosct serwisy znanych gazet, cieszg sie zaufaniem co do jakosci
1 rzetelnosci informacji tam publikowanych, w przeciwienstwie do
powszechnych w Internecie stron o trudnej do okreslenia reputacji,
prowadzonych przez nieznanych autorow.

* T. Bogusewicz, Wolimy ekran komputera niz tradycyinq gazete, htup:/ /www.zw.com.
pl/zw2/index.jsp?news_cat_id=19&news_id=1 20379&layout=0&page=te-
xt&place=LeadO1.

'* P. Napieracz, M. Niezgoda, Cgy kontakt 3 komputerem JHlenia nasge codzienne
paet, |w:| Akadeniicka spolecgnosc informacyina na preyk fadzie Srodowiska akademickie-
8o Arademii Gorniczo-Hutniczey, Uniwersytetu Jagielloriskiego | Akademii E kononmicgne),
red. L. Haber, Wyd. AGH, Krakéw 2005, s. 280.
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Tradycyjne, papierowe wydanie gazety, zamykane najcz¢sciej w go-
dzinach wieczornych danego dnia, jest skazane na kleske, jesl chodzi
o konkurowanie z edytowalna niemal w kazdej chwili gazeta on-lne. Jak
stusznie zauwaza redaktor naczelny ,, The Guardian”, oczekiwanie z pu-
blikacja informacji do nast¢gpnego ranka w momencie, gdy ona pojawia
si¢ na stronach internetowych dzien wczesniej, stwarza ryzyko margina-
lizacjt'’. Nie nalezy, moim zdaniem, jednak Internetu traktowaé jako za-
grozenia dla tradycyjnej gazety. Informacje pojawiajace si¢ on-Ane moga
stanowiC zachete do siggniccia po papierowe wydanie gazety, a Internet
powinien stanowi€ jedynie zachete do siggnigcia po rozszerzong wersje
artykutu. Istotne jest tutaj takie przygotowanie artykutu w wersji on-kne,
ktore powinno inicjowac kontakt z czytelnikiem, kreowaé potrzebe sie-
gniecia po wigcej, w formie papierowej. Nie zawsze jednak bedzie tak, ze
czytelnik bedzie skory do siggnigcia po tradycyjna wersje gazety.

Mowiac o prasie ukazujacej si¢ w Internecie, warto rozréznié co
najmnte] kilka jej typow:

*- gazety, ktore stanowig doktadne odwzorowanie swoich papiero-
wych odpowiednikéw,

* gazety, ktore stanowia dokladne odwzorowanie swoich papie-
rowych odpowiednikéw, wzbogacone dodatkowo informacjami
mulomedialnymi, odnosnikami do innych stron traktujacych na
dany temat,

* gazety, ktore prezentuja w Internecie okrojong wersje papiero-
wych wydan,

* e-ziny, ktore ukazuja si¢ wylacznie w Internecie, nie wychodzac
poza wirtualne srodowisko obcowania z czytelnikiem.

W przypadku ludzi mlodych obcowanie z elektronicznymi wy-
daniami prasy jest bardziej naturalne, niz czytanie tradycyjnych, papie-
rowych wydan. Nawet studenci dziennikarstwa, dla ktorych lektura
prasy powinna by¢ obowiazkowym elementem dnia codziennego, nie
wyrobili w sobie nawyku czytania prasy. Jesli czytaja, to raczej wia-

'" F. Patalong, Internet przysztosciq gaget, htip://gospodarka.gazeta.pl/gospodar-
ka/1,331813850960.html.
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Snie gazety on-hne, z ktorych szybko moga si¢ dowiedzieé, co dzie-
e si¢ w kraju lub zagranica, i w krétkim czasie znajdywaé odpowiedz
na interesujace ich pytanie. Wigkszos¢ z nich niestety od samego po-
czatku swojego zycia funkcjonuje w $wiecie obrazéw, stad preferu-
Ja dynamiczne, atrakcyjne wizualnie e-gazety, z chwytliwymi tytutami
1 nformacjami skondensowanymi do minimum. Mayja problemy z zatrzy-
maniem uwagi na okreslonej informacji dtuzej niz kilka minut.

Internet stal si¢ nowa platformga kontaktu gazety z czytelnikiem.
Nastawienie czytelnika na szybka, ,,goraca”, rnewsowq informacj¢ spra-
wia, ze redaktorzy gazet nie moga sobie pozwolié¢ na lekcewazenie
tego medium.

Najpopularniejsze dzienniki opiniotwércze w Polsce — »Dziennik”,
,»(azeta Wyborcza” »Rzeczpospolita” — posiadaja rozbudowane serwi-
sy internetowe. Co drugi internauta czyta internetowe wersje dziennikow
(61,2%0), co trzeci czyta internetowe wydania tygodnikéw/ dwutygodni-
kow, niemal taki sam odsetek czyta w sieci miesieczniki'®. Odsetek os6b
korzystajacych z internetowych wersji tradycyjnych wydan prasy stale ro-
snie. Wydaje sig, ze tradycyjne media papierowe nie maj3 Innej alternaty-
wy, jak pogodzi¢ si¢ z koniecznoscia udostepnienia wydan swojej gazety
w formie on-hne. Oczywiscie internetowe wydanie nie powINNoO stanowic
Jedynie kopii standardowego wydania gazety, gdyz media elektroniczne
rzadza si¢ swoimi prawami i internauci od elektronicznych wersji gazet
oczekujg czego$ innego niz od ich papierowych odpowiednikéw.

Jak stusznie zauwaza Jerzy Jastrzebski, mamy do czynienia z nowa
postacia dziennikarstwa, ktdrej podstawowymi wyznacznikami jest
umiedzynarodowienie zawodu dziennikarza, wszechobecnogé i po-
wszechna dostepnosé, nacisk na aktualno$é relaci, interaktywnos¢ oraz
uleglto$¢ wobec odbiorcow!’.

*® Ulnbione media polskich internantéw, Gemius 2006.

" ). Jastrzebski, Aksjologia dziennikarska i dyskurs cybernetyezny, [w:)] Jezyk @ multinse-
dia, red. A. Dytman-Stasieriko, ]. Stasieriko, Wyd. Naukowe Dolnoslaskiej Szkoly
Wyzszej Edukacji TWP we Wroclawiu, Wroctaw 2005, s. 127.
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Rys. 4. Korzystanie z internetowej wersji tradycyjnych mediéw.
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Z16dto: Ulnbione media polskich internautow, Gemius 2006.

W USA niezwykle popularni staja si¢ mgjos (ang. mobile journalist) —
mobilni dziennikarze, ktérzy z laptopem, kamera cyfrows sa wysylani
w teren, by by¢ najblizej wydarzen i méc na biezaco je relacjonowad.
Ta torma pracy dziennikarza sprawia, ze informacje w bardzo krét-
kim czasie trafiaja do sieci, 2 praca mgjos sprawia, ze niektore wydania
Internetowych gazet podwoity liczbe czytelnikéw?.

Jak zauwaza F. Patalong, gazeta przyszloséci bedzie musiata sto-
sowac si¢ do kilku podstawowych zasad:

* web first, czyli Internet jako podstawowe zrédlo informacii,

* utrzymywanie bliskiego kontaktéw z czytelnikami za sprawa
maojos, co Jest to szczegolnie istotne w przypadku gazet lokal-
nych 1 regtonalnych. ' '

* E Patalong, Infernet pryszfosciq gazet, http:// gospodarka.gazeta.pl/gospodar-
ka/1,331813850960.html.
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Dziennikarze, a w szczegolnosct dziennikarze publikujacy w In-
ternecie, musza zwroci szczegdlnie baczna uwage na wiarygodnosdé
1 weryfikacje Zrédet, z ktdrych czerpia informacje. W zwiazku z tym,
1z nierzadko informacje internetowe traktuje si¢ z pewna rezerwa, po-
watpiewajac w ich jakos¢, postulat ten powinien by¢ tym sumiennie;
przestrzegany. Dziennikarstwo internetowe jest coraz bardziej popu-
larne, o czym Swiadczy¢ moga chociazby oferty pracy, ktére dotycza
dziennikarzy internetowych czy oséb zajmujacych sie wyszukiwaniem
1 selekcjg tresci zamieszczanych w Internecie, a takze ich moderowa-
niem. Z pewnoscia ten typ dziennikarstwa stanowié¢ bedzie o przy-
szlosci tego zawodu, warto jednak wypracowaé pewne standardy pra-
cy dziennikarza w nowym, interaktywnym $rodowisku.
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