MAGDALENA SZPUNAR'

GRANICE WOLNOSCI SLOWA W INTERNECIE

Artykul podejmuje kwestie zwigzane z wolnoscia wypowiedzi w Internecie.
Autorka stawia teze, iz kontrolowanie tresci w Internecie uderza w demokratycz-
ng, libertariaiska ide¢ Internetu, 2 w medium to wpisany jest opér wobec kontro-
lowania go i zarzadzania nim. W artykule zwrécono uwagg na préby cenzurowania
tresci zamieszczanych w Internecie oraz problemy, jakie kwestia ta implikuje.
Przedstawione zostaly podstawowe cechy dyskursu internetowego, w sytuacji bra-
ku kontroli nad publikowanymi tresciami. Rozwazania wzbogacono o badania
empiryczne dotyczace kontroli tresci w tym medium.

Wolno$é ~ najogdlniej definiujac — okresla si¢ jako autonomie od wszelkiego
rodzaju uwarunkowan czy zaleznoéci. W wezszym zakresie wolno$é jest definiowa-
na jako wolno$¢ zewnetrzna, czyli stan, w ktérym jednostka nie doswiadcza prze-
mocy, przymusu lub przeszkéd ze strony innych oséb, dazac do wytyczonego przez
siebie celu®. Jak podkresla J. Sobczak, wolnos¢ nierzadko okresla si¢ w kategoriach
catkowitej wolnosci, a wigc réwniez takiej, jaka nie jest ograniczana w jakikolwiek
spos6b przez prawo, ktére pelni funkcje ograniczajace i regulujace dziatania jedno-
stek®,

Wolnos¢ stowa jest wartoscig nierzadko tak silnie ceniong i aprobowang, ze
odméwienie prawa glosu danej osobie jest traktowane jako naruszenie jej god-
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nosci®. Potrzeba samorealizacji w hierarchii potrzeb A. Maslowa jest jedna
z wyzszych potrzeb czlowieka, a jej zaspokojenie nie moze odbywac si¢ z pomi-
nieciem lub pogwalceniem prawa do wyrazania whasnych pogladéw. Nie wszyst-
kie jednak kultury stawiaja wolno$¢ stowa na piedestatach jako jeden z najwick-
szych przywilejéw czlowieka, odmienny stosunek do wolnosci stowa cechuje
rézne kultury. W $wiecie Zachodu wolnos¢ stowa jest wartoscig afirmowana,
wysoko ceniong, kultury totalitarne za$ wyraznie t¢ warto$¢ kontestuja. O ogrom-
nym znaczeniu wolnosci stowa w USA $wiadczy chociazby Pierwsza Poprawka do
Konstytucji USA, ktéra méwi, ze: ,Zadna ustawa Kongresu nie moze [...]
ograniczy¢ wolnosci stowa lub prasy”. Jednakze juz w 1996 r. rzad USA pré-
bowat ogranicza¢ t¢ wolnog¢ Ustaws o obyczajnosci w komunikacji — CDA (ang,
Communications Decency Act). Dotyczyla ona niemal wszystkich form tele-
komunikacji wlacznie z telefonia, jednakze gtéwny nacisk polozono na kontrolg
tresci w Internecie. Ustawa dotyczyla tworzenia i transmisji tresci, ktére mogly
by¢ uznane za obsceniczne, nieobyczajne i napastliwe wobec innych oséb,
a odpowiedzialnoscia za publikowanie takich tresci obarczono nie tylko twércéw
tego typu komunikatéw, ale takie administratoréw sieci i dostawcéw ustug
internetowych. Tym, ktérzy lamali t¢ ustawe, grozila kara grzywny, a nawet
pozbawienia wolnosci do lat dwéch®. Uchwalenie CDA spotkato si¢ jednak
z ogromnym sprzeciwem spolecznosci internetowej i nie tylko. Warto wspom-
nieé, ze tylko w ciagu jednego dnia parlamentarzysci pracujacy nad ustaws
otrzymali 20 tysigcy gloséw sprzeciwu —~ fakséw, maili, telefonéw, sprzeciwiaja-
cych si¢ ustawie i 7adajacych jej odrzucenia’. W efekcie masowej fali protestéw
przeciwko CDA sad federalny uznal, ze ustawa jest niezgodna z obowigzujaca
w USA konstytucjs.

Trybunat w Strasburgu juz w 1967 r. przyjat zasadg, ze wolnos¢ stowa obejmuje
nie tylko informacje i poglady, ktére sa postrzegane jako nieszkodliwe lub obojetne,
ale takze te, jakie obrazajg, oburzaja lub wprowadzaja niepoké;j®. Nierzadko orze-
czenia Trybunatu w kwestii obrony wolnosci stowa sg dalece dyskusyjne. Trybunat
orzek! np., ze sformulowanie ,.idiota” uzyte wobec polityka, mimo ze obrazliwe, nie
moze stanowié podstawy do skazania osoby postugujacej si¢ takim okresleniem, iz
wskazaniem, ze politycy muszg tolerowaé zdecydowanie wigksze dawki krytyki niz
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zwykli obywatele’. Inaczej méwiac, zdecydowanie si¢ na petnienie funkcji publicz-
nej, poza niewatpliwymi zaletami, pociaga za sobg réwniez minusy takiego wyboru
zyciowego, i polityk, jak nikt inny, powinien by¢ tego swiadom.

Stopieri kontroli mediéw zalezy od tatwosci jej sprawowania. Najsilniejszej
regulacji podlegaja wigc te media, ktérych rozpowszechnianie moze by¢ nad-
zorowane, jak to ma miejsce np. w scentralizowanej telewizji czy radiu'®.
Internet jest medium pelnigcym funkcje publicznego nosnika przekazéw, keéry
wlasciwie wymyka sie kontroli''. Jak zadne inne medium, pozwala w sposéb
niemal nieograniczony wyraza¢ swoje poglady, ideologie, sprzeciw przeciwko
komus lub czemus. Przy tym wszystkim jest medium niezwykle egalitarnym,
dajac szanse wypowiedzi wyksztalconemu erudycie i prostemu czlowickowi.
Pozwala on aktywizowa¢ nowe ruchy spoleczne, krytyczne wobec istniejacego
porzadku spotecznego, stajac si¢ nowg formg protestu dla 0séb w jakikolwiek
sposéb zniewolonych'?. Internet zacheca do swobodnej, nieskrepowanej i nie-
kontrolowanej wypowiedzi. Jedng z form promowania catkowicie wolnej wy-
powiedzi jest kampania niebieskiej wstqzki (Blue Ribbon), promujaca prawdziwie
wolng wolnos¢ stowa, niezalezng od nikogo, opartg na subiektywnych przeko-
naniach i odczuciach danego uzytkownika Internetu. Jak podkresla D.
McQuail, prawa do wolnosci od kontrolowania tresci w Internecie mozna si¢
domaga¢, odwolujac si¢ do prawa do prywatnosci, a takze przy wskazaniu, ze
tresci tam publikowane sg adresowane do konkretnych uzytkownikéw!?. T rze-
czywiscie taka sytuacja nierzadko ma miejsce. Strony internetowe czesto zawie-
raja ostrzezenie, iz tresci tam publikowane s3 przeznaczone dla oséb dorostych,
np. strony o charakterze pornograficznym, ale oczywiscie nie wszystkie strony
zawierajg takg adnotacje.

Wiele oséb uwaza, iz wprowadzenie kontroli tresci w Internecie uderza
w demokratyczna, libertariaiska, w petni wolng, swobode dysponowania sobg
i whasnoscig, z zastrzezeniem, ze owa wolno$¢ nie powinna ograniczaé innych.
Trudnodci w kontrolowaniu tego medium wiaza si¢ z jego ogromna pojemnoscia,
brakiem struktury, organizacji i zarzadzania, ktére charakteryzujg to medium nie-
mal od jego poczatkéw, system ten jest dostepny dla wszystkich do niemal dowol-
nego zeti korzystania'*. Wolnos¢ wypowiedzi jest na state wpisana w idee Internetu.
L. Porebski wskazuje, ze pelna wolnosé wypowiedzi stanowi wrecz czeéé tozsamosci
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sieciowej’’, stad uzasadnione sg sprzeciwy w kwestii jakiejkolwiek regulacji tego
medium — przynajmniej u czgéci jego uzytkownikéw. Wizelkie reguly dziatania
Internetu w zalozeniu maja si¢ opiera¢ na ideach liberalnych, propagujacych wol-
no$¢ stowa, jako jedna z najwyzszych wartoéci. Zasady funkcjonowania w tym
medium okrelaja zasady Netykiety, ktére s3 (lub nie) dobrowolnie przyjmowane
przez jego uzytkownikéw. W medium to jest niemal wpisany wewngtrzny opSr
wobec préb kontrolowania go i zarzadzania nim, jednakze wskazuje si¢, iz istnieja
coraz czedciej wyrazne préby ograniczania wolnosci w miare wzrostu skali jego
Wykorzystaniam. Wiréd ghéwnych korzysci spotecznych pynacych z wolnosci me-
diéw wymienia si¢ systematyczng i niezalezng kontrole publiczng oséb sprawuja-
cych whadzg i zapewnienie nalezyte] iloéci wiarygodnych informacji, pobudzanie
aktywnego systemu demokratycznego, okazje do wyrazania idei, przekonar i po-
glad6w, stal odnowe i przemiang kultury oraz spoleczeristwa, poszerzenie zakresu
dostepnej wolnosci'”.

Niestety, represje wobec niepokornych blogeréw czy blokowanie dostgpu do
niepozadanych witryn staly si¢ praktyka nagminnie stosowang w krajach znajduja-
cych si¢ na tzw. lidcie ,wrogéw Internetu”'%. Z powodu publikowania w sieci opinii
niepoprawnych politycznie, w Chinach przebywa obecnie w wigzieniach 49 oséb,
a na catym $wiecie 62 osoby’®. Wedle szacunkéw organizacji Reporterzy bez Granic
w 2007 . zlikwidowano ponad 2600 witryn, blogéw oraz foréw dyskusyjnych, na
ktrych znajdowaly si¢ niewygodne dla whadzy sformutowania®

Narzedzie to — z pewnoscia dla wielu 0s6b klopotliwe — stanowi niewatpliwie
jedno z najwigkszych dobrodziejstw XXI wieku?!. Dopuszcza do glosu tych, ktérzy
dotad mogli jedynie petni¢ rolg biernych obserwatoréw>>. Nastepuje tutaj jednakze
pewien relatywizm. Gloryfikujemy to medium za mozliwo$¢ nieskrepowanej wy-
powiedzi i niewgtpliwe walory, ktdre wiaz si¢ z jego anonimowoscia, lecz ganimy
wsytuacji, gdy stowa krytyki dotykaja nas bezposrednio. Wtedy anonimowos¢ staje
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si¢ naszym przekledstwem, bo nie mamy pojecia, kto skierowal przeciwko nam
nieprzyzwoite stowa, a my nie wiemy, do kogo kierowa¢ pretensje*. Czasem proby
monitorowania zasobéw Internetu urastajg do poziomu absurdu. Nierzadkie sa
przypadki, gdzie pracodawca poleca swoim pracownikom, by na biezaco monito-
rowali zasoby Internetu, w celu zlokalizowania uzytkownikéw, ktérzy umieszczajg
w sieci informagje dyskredytujace jego firme.

12 marca 2008 r. po raz pierwszy obchodzono Dzied Wolnosci Stowa w Inter-
necie. Organizacja Reporterzy bez Granic zachecata internautéw do wziecia udziatu
w wirtualnych demonstracjach. Kazdy z uzytkownikéw Internetu miat mozliwosé
wzi¢cia udziatu w wirtualnych demonstracjach i stworzenia swojego wlasnego trans-
parentu. W roku 2007 wzigto w nich udziat 40 tysigcy internautéw?*

location of the
Cyberdemos

w czy blokowanie dostgpu do
stosowang w krajach znajduja-
du publikowania w sieci opinii
becnie w wiezieniach 49 oséb,
anizacji Reporterzy bez Granic
v oraz foréw dyskusyjnych, na
mutowania®’

otliwe — stanowi niewatpliwie
opuszcza do glosu tych, ktérzy
6w Nastepuje tutaj jednakze
nozliwoé¢ nieskrgpowanej wy-
0 anonimowoscia, lecz ganimy
nio. Wtedy anonimowos¢ staje

FREE SPEECH

BEFORE THE
8HI TAO INNOCENT, L SHI TAOQ INNDCENT, & OLYMPIC GAMES)
YAHOO AGCCOMPLICE | ¢ . YAHOO ACCOMPLICE

Ryc. 1. Wirtualna demonstracja na Placu Tiananmen w Chinach
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steczka internetowego Akademii Gérni=
Crztonek nizszej izby parlamentu USA Tim Couch zaproponowat ustawe, ktérej
celem miato by¢ zakazanie anonimowego komentowania w Internecie. Propozycja
ustawy stanowita efekt pojawiania si¢ w Internecie zbyt duzej liczby komentarzy
o charakterze obrazliwym. Wedtug Coucha kazdy, kto wypowiada sic w sieci,
powinien podawaé swoje prawdziwe dane, tj. nazwisko, adres zamieszkania i adres
poczty elektronicznej. W sytuacji, gdy ustawa zostataby zatwierdzona, egzekwowa-
niem tego prawa mieli si¢ zajmowaé whasciciele poszczegélnych stron WWW.
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Anonimowy wpis na stronie miat kosztowa¢ whasciciela strony 500$ kary, zas kazdy
kolejny to koszt 1000$%°. Zwolennikéw, jak i przeciwnikéw tego rozwigzania bylo
wielu. Ci pierwsi podkreslali, ze ustawa ta rozwiazataby problematyczne zniestawie-
nia, obrazy w sieci, przeciwnicy zas$ wskazywali, ze tamataby ona PierwszaPoprawke
do Konstytucji USA. Jak stusznie wskazuje L. Porebski, nie ma w tym zakresie
jednoznacznych rozwiazai’®. Z jednej strony wypowiadajg si¢ osoby, ktdre pod-
kreglajg istotnos¢ pelnego prawa glosu, oponenci zad zarzucajg owej wolnosci
wulgaryzacje jezyka i obcowanie z tresciami, z ktérymi nie chee si¢ obcowaé zw.
wolnoé¢ od wypowiedzi. Proby regulacji tego medium J. Sobczak okresla jako
»prawnicze wréiby”27, ktére raczej maja male szanse na spelnienie.

Coraz czeéciej jednak wywiera si¢ presj¢ na dostawcow ushug internetowych, by
brali odpowiedzialnosé za to, co ukazuje si¢ na ich stronach internetowych, nawet
jedli kontrola ta ma charakter niepetny, bo architektura sieci utrudnia regulowanie
zachowan w niej przejawianych®®. Uzytkownicy sieci maja mozliwos¢ aktywnego
wplywania na jej ksztalt i tresci, jakie s3 w nie] publikowane. Uzytkownicy foréw
dyskusyjnych moga zglosi¢ post do moderacji, a moderatorzy maja mozliwo$¢ jego
usuniecia, jesli wypowiedz tamie regulamin. Kliknigcie na czerwong ikong kosza
zamieszczong na forum dyskusyjnym przy danym watku stanowi wskazéwke dla
moderatora, 7e baczniej powinien si¢ przygladna¢ danej wypowiedzi i podjaé ewen-
tualng decyzje o jej usunigciu. Chociaz wiele tresci na forach dyskusyjnych jest
moderowanych, wiele tresci umyka czujnemu oku administratora lub po prostu nie
zostaja one uznane jako takie, keére powinny by¢ wyeliminowane. Nawet biezacy
monitoring nie uwalnia sieci od tresci spamerskich, wulgarnych czy obrazliwych.
Wiekszos¢ portali internetowych reaguje na zglaszane nieprawidlowosci, cho¢ nie
maja one charakteru catosciowego i kompleksowego™”. Usunigcie jakiegos postu czy
komentarza z reguly nastepuje po wskazaniu go przez internaut. Whasciciele
serwiséw spotecznosciowych, w ktérych coraz czgiciej dochodzi do obrazania czy
pomawiania bylych nauczycieli, ostroznie podchodzg do kwestii usuwania obraZli-
wych watkéw pojawiajacych si¢ na forach naszej-klasy. Twércy serwisu twierdza, ze
wiekszo$¢ zgloszent jest bezzasadna, a granica pomiedzy wolnoscia stowa a jej prze-
kroczeniem jest trudna do oceny".

5 Anonimowe posty moga by nielegalne, hup://osnews.pl/ anonimowe-posty-moga-byc-nielegalne/

61, Porebski, Elektroniczne, s. 221.

27 1. Sobczak, Wolnost, s. 75.

2 D. McQuail, Teoria, s. 167.

29 Por. S. Wikariak, Prowadzacy strong internetowg odpowiada jak redaktor, http://www.rp.pl/
artykul/57708.html

30 G. Staszak, Nasza-klasa: Trudno ocenit, co jest obratliwe, http://miasta.gazeta.pl/opole/
1,35114,5052313.html
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Artykut 14 ustawy o $wiadczeniu ushug droga elektroniczng wylacza odpowie-
dzialno$¢ osoby udostepniajacej swoj serwis w celu przechowywania danych, jedli
nie wie ona, iz dzialania tam podejmowane majg bezprawny charakter. Jeli jednak
powiadomiona zostanie urz¢dowo lub w inny sposéb, ze wpis internauty tamie
prawo, powinna go usunaé®'. Sad Najwyzszy uznal, iz redaktor naczelny czy
whadciciel danej strony odpowiada za publikowane tam teksty czy komentarze od
momentu, gdy otrzyma informacje, iz naruszaja one dobra jakiej$ osoby lub tamia
obowigzujace prawo’. W innym jednak przypadku, gdzie doszlo do zniewazenie
1 pomdéwienie prezydenta miasta przez anonimowego internaute, sad uznal, ze
osoba zarzadzajaca strong nie moze odpowiada¢ karnie za zamieszczone przez kogos
innego informacje™.

Wolnoé¢ stowa oznacza prawo do- nieskrepowanego i swobodnego wypowiada-
nia swoich pogladéw w jakiekolwiek formie — ustnej czy pisemnej, ale takze oznacza
mozliwoé¢ ich zapisu i utrwalania®®. Nawet kraje takie, jak USA stawiajace wolnogé
sfowa na piedestatach i podkreslajace jej znaczenie dla proceséw demokratyzadji,
w znaczacy sposéb ingerujg w wolnos¢ wypowiedzi swoich obywateli. Za swoje
bezpieczeristwo Amerykanie placa wysoka cene, okupiong w wielu przypadkach
daleko idacy inwigilacja poczty elektronicznej, rachunkéw bankowych, ingerencja
w komputery osobiste, czy podstuchami rozméw telefonicznych. Niejednokrotnie
przekonuje si¢ obywateli USA, ze wszystkie te dzialania maja na celu jedynie
zapewnienie bezpieczeristwa obywatelom kraju szczegélnie narazonego na ataki
terrorystyczne. Kazdy pasazer na lotnisku w USA musi liczy¢ sie z mozliwoscig
wgladu w jego laptop przez stuzy specjalne.

Prawdziwa fala oburzenia przeszla przez niemal wszystkie media w zwiazku
z organizacjg igrzysk olimpijskich w Pekinie i blokowaniem dostepu do niepopraw-
nych politycznie stron internetowych. Jednakze niemal nikt nie dostrzegt takiego
samego zjawiska w przypadku zdecydowanie wolnosciowo i demokratycznie dekla-
rujgcej si¢ Ameryki. Urzednicy Pentagonu podjeli bezceremonialnie decyzje o za-
blokowaniu swoim zolnierzom stacjonujacym w Iraku dostgpu do niektdrych
witryn internetowych, w tym serwisu MySpace®>. Ttumaczenie rzecznika Pentago-
nu, iz decyzja ta miata zwigzek z zabezpieczeniem sieci przed rozpowszechnianiem
si¢ wiruséw, przecigzaniem jej i wydostawaniem si¢ na zewnatrz tajemnic wojsko-
wych, nie odbiega znaczaco od perswazji chiriskich specjalistéw od propagandy, dla

S, Wikariak, O statusie strony internetowe] decyduje prowadzqcy, hrep:/Iwww.rp.pl/artykul/
57706.html

3 A Lukaszewicz, Prasg internetowq tes trzeba rejestrowad; http:/fwww.rp.pl/artykul/57714.heml

»S. Wikariak, Prowadzgcy strong internetows odpowiada jak redaktor, heep:/ www.rp.pl/artykul/
57708.huml

34 1. Sobczak, Wolnodt, s. 72.

** huep://edition.cnn.com/2007/TECH/internet/05/14/ military.sites.blocked.ap/index.html
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keérych strony Wikipedii sg siedliskiem zta wszelakiego. Chodzi przeciez w gruncie
rzeczy o kultywowanie ideatu zolnierza-patrioty, gotowego w kazdej chwili odda
zycie w walce z irakijskimi terrorystami. Prymitywne zabawy zolnierzy, ktérzy
strzelaja do stada irakijskich owiec (taki film zamieszczono na portalu YouTube),
powodowaly demitologizowanie tego obrazu. Trudno nie odnies¢ wrazenia, ze tak
jak w przypadku chiriskiej dziewczynki, ktora jedynie ,zastgpowata” swoja nieatrak-
cyjng wizualnie kolezanke, od$piewujac piesdi otwarcia igrzysk, tak amerykariscy
decydenci chcg nam narzuci¢ okreslong wizjg irakijskiej wojny. To oni decyduja,
jakie obrazy moga by¢ pokazywane $wiatu, tak jak Chiriczycy wiedzg, co nalezato
pokaza¢ $wiatu przy okazji igrzysk, a co umiejetnie pomingé milczeniem.

Z badan przeprowadzonych przez CBOS w 2007 r. wynika®®, iz zdecydowana
wickszos¢ spoleczeristwa (73%) jest zdania, iz nalezy ograniczaé wolno$¢ wypowie-
dzi, aby nie naruszaé¢ godnosci innych. Co szdsty Polak (16%) uwaza, ze swoboda
wypowiedzi nie powinna by¢ ograniczana wolnoscig innych ludzi.

7 3 0/' wolnos¢ stowa gwarantuje swobode wypowiedzi
(o] pod warunkiem, Ze nie sa one obraZliwe dia innych

(y
trudno powiedzie¢ . o
woinos¢ stowa gwarantuje swobode wypowiedzi,
nawet jesli sy one obrazliwe

Ryc. 2. Opinie Polakéw na temat wolnosci stowa (dane w %)

Zrédlo: opracowanie whasne, na podstawie: M. Feliksiak, Spoleczna percepcja przemocy werbalnej i mowy
nienawisei, Komunikat CBOS, BS/74/2007

Z badan prowadzonych w 2005 r. w trzech krakowskich uczelniach, tj. Aka-
demii Gérniczo-Hutniczej, Uniwersytecie Jagielloriskim oraz Akademii Ekono-
micznej, wynika, iz opinie na temat kontroli tresci w Internecie sa podzielone.
Aby ograniczy¢ dokonywanie za pomocy sieci niektérych przestepstw komputero-
wych, 36,6% studentéw zgodziloby sie na ograniczenie czesci swoich praw

% M. Feliksiak, Spoleczna percepca praemocy werbalnej i mowy nienawisci, Komunikat CBOS,
BS/74/2007
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w Internecie, np. ograniczenie anonimowosci, 35,2% badanych nie wyrazitoby
takiej zgody, a 28,2% nie miato zdania w tej kwestii>’. Brak zdecydowania w tej
kwestii stanowi¢ moze efekt swiadomosci, iz wytworzenie uniwersalnego narzedzia,
pozwalajacego skutecznie selekcjonowaé tresci pozadane od treéci niepozadanych,
jest niezwykle trudne. Po wtére, by¢ moze badani zdajg sobie sprawe, ze kontrola
w Internecie wigza¢ si¢ musi z utrata czgéci swobdd, jakimi dysponujg w tym
medium. Niezdecydowanym trudno prawdopodobnie wyobrazi¢ sobie sytuacje,
w ktdrej tresci publikowane w Internecie s3 monitorowane, co implikuje szereg
probleméw, m.in. kto bylby odpowiedzialny za biezaca kontrole tych tresci, wedtug
jakich parametréw tresci niepozadane byltby usuwane, czy wreszcie jakie tresci
nalezy uzna¢ za szkodliwe spotecznie. Portal Yahoo! w jednym z proceséw, ktére
mu wytoczono, by uniemozliwi¢ wykupienie na aukgji internetowej nazistowskiej
kolekcji memorabiliéw, argumentowal, ze Internet jest w istocie rzeczy bytem
niezaleznym, tworzacym swoje wiasne prawa, a przestrzeganie jurysdykcji wszyst-
kich krajéw, jakie maja mozliwosci korzystania z tego medium, jest niewykonal-
ne®®. Nietatwo jest, bowiem zrezygnowaé z mozliwosci swobodnego wypowiadania
si¢, choéby za ceng poniesienia jakich$ kosztéw z tym zwigzanych.

37%

tak

28%

nie wiem

Ryc. 3. Przyzwolenie na kontrolowanie tresci w Internecie wedlug studentéw [N=674]
(dane w %)

Zrédlo: oprac. wlasne, na podst.: D. Zuchowska-Skiba, Nowe media, s. 202.

" D. Zuchowska-Skiba, Nowe media stare problemy, czyli raecz o kontroli tresci w Internecie
w opinii krakowskich studentéw, w: L. Haber, M. Niezgoda (red.), Spoteczertstwo informacyjne. Aspekzy
Junkcjonalne i dysfunkcjonalne, Krakéw: UJ 2006, s. 202.

% 1.D. Irin, Delikatna Wolnost w Sieci, http://gospodarka.gazeta.pl/gospodarka/2029020,
69806,5003949.html
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W roku 2003 co drugi student (51,3%) III roku [N=1313] AGH w Kra-
kowie wyrazal zgod¢ na wprowadzenie cenzury w niektérych tresciach publiko-
wanych w Internecie, co trzeci twierdzit, ze nie powinno si¢ wprowadza¢ zad-
nych ingerencji w tym zakresie (27,6%), a co piaty nie mial zdania na ten temat
(20,6%)°.

Warto wskaza¢, iz najbardziej chetnie popieraja kontrole tresci w Internecie
studenci mato aktywni w sieci (spedzajacy w niej do 5 godzin tygodniowo),
gdzie 39,1% badanych wyraza zgodg na kontrole tych treéci, wsréd oséb spe-
dzajacych w sieci od 5-9 godzin odsetek ten wynosi 26,6%, a wéréd spedzaja-
cych w Internecie od 10-19 godzin — 22,3%. Im wigcej godzin spedzanych
w sieci, tym niemal liniowo spada odsetek oséb popierajacych kontrole tresci
w Internecie. Malo aktywnych wserdw (do 5 h tygodniowo) charakteryzuje
réwniez brak wyklarowanych opinii w tym temacie, az 43,9% spoéréd nich
nie ma zdania dotyczacego kontroli tresci w Internecie®®. By¢ moze jest to efekt
malej znajomosci tego medium. Uzytkownicy, ktérzy spedzaja do 5 godzin
tygodniowo w sieci, prawdopodobnie dopiero zaznajamiaja si¢ z zaletami tego
narzedzia komunikacyjnego, nie znaja jego wielu funkcji i mozliwosci, co
w konsekwencji utrudnia im wyklarowanie opinii na temat tego medium.
Trudno bowiem oceniaé cos, co nie do korica zostalo przez nich poznane, nie
znaja mozliwosci dziatania tego medium. Z kolei aktywni uzytkownicy, heavy
userzy, z pewnoscia doskonale obyci w mozliwosciach sieci, nie cheg rezygnowaé
z utraty wolnosci w Internecie, gdzie by¢ moze maja jedyna mozliwos¢ wyraza-
nia w sposéb niezalezny swoich opinii. Nierzadko bowiem to wlasnie forum
internetowe stanowi jedyne miejsce, gdzie jednostki maja szanse wypowiedzied
si¢ o nieprawidlowosciach w miejscu pracy, czy w urzedach, przestrzec innych
przed nieuczciwym sprzedawcs, ale takze poleci¢ dobrego fachowca. Niestety,
nigdy nie mamy gwarancji, ze nasz rozméwca méwi prawde, ze jego oskarzenia
wobec 0s6éb czy instytucji nie s fikcyjnymi lub skrajnie subiektywnymi ocenami
rzeczywistosci®!.

Sprzeciw wobec kontrolowania tresci w Internecie wigze si¢ nie tylko z czasem
spedzanym w sieci, ale takze jest skorelowany z poziomem obstugi komputera.
Wsrod badanych studentéw, kiérych mozna okresli¢ jako ekspertéw komputero-
wych*?, niemal co drugi (46,3%) jest przeciwny kontrolowaniu tresci w Internecie.

> A. Maksymowicz, Patologie w Internecie a problem cenzury, w: L. Haber (red.), Spoleczeristwo
mfarmaggne wizja czy rzeczywistos?, Krakéw: AGH 2004, t. 1, s. 494.
40 D. Zuchowska-Skiba, Nowe media, s. 203.
M. Szpunar, Internet, s. 103.
2 Ekspert to uzytkownik, keéry sprawnie postuguje sie uzytkowymi programami komputerowy-
mi, potrafi skonfigurowa¢ komputer, programowa¢ i usuwa¢ problemy — podaje za D. Zuchowska-
-Skiba, Nowe media, s. 204.
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Wiréd oséb niezaawansowanych®® odsetek oséb przeciwnych temu rozwiazaniu
wynosit 27,5%, zaé wéréd uzytkownikéw®* — 35,5%%°. Réwniez i ple¢ w znaczacy
sposdb determinuje ocen¢ ingerencji w tresci publikowane w Internecie. Niemal co
drugi badany student (44,8%) jest przeciwny kontrolowaniu tresci w Internecie,
podczas gdy taki sprzeciw wyraza tylko 37,8% badanych studentek. Studentki
réwniez dwa razy czgsciej niz studenci nie majg zdania w tym wzgledzie (35,4%
vs. 17,4%)46.
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Ryc. 4. Czas spgdzany w sieci tygodniowo, a zgoda na kontrole tresci w Internecie

[N=674] (dane w %)

Zrédlo: oprac. wlasne, na podst.: D. Zuchowska-Skiba, Nowe media, s. 203.

Tresci, ktdre zdaniem badanych studentéw?” powinny by¢ poddane kontroli,
to pomograﬁa, tresci zw1qzane z ideologia komunistyczna, o charakterze antysemic-
kim, a takze rasistowskim*®. Catkowitym zakazem publikacji powinny by¢ —
zdaniem badanych — objete tresci pedofilskie, sekciarskie, rasistowskie oraz terro-
rystyczne®. Nierzadko serwisy zawierajace tego typu tresci s3 zamykane. Jednakze

> Niezaawansowani to osoby potrafiace obstugiwaé jedynie najprostsze programy — podaje¢ za D.
Zuchowska-Skiba, Nowe media, s. 204.

* Usythownicy to osoby sprawnie poshuguje si¢ uzytkowymi programami komputerowymi —
podaje za D. Zuchowska-Skiba, Nowe media, s. 204.

* Tamie, s. 204.

“ Tamie, s. 205.

47 Badanie przeprowadzono w 2003 r. wéréd studentéw 1. [N=2177] i III [N=1313] roku
Akademii Gérniczo-Hutniczej — podaje za: A. Maksymowicz, Patologie.

@ A Maksymowicz, Patologie, s. 495.

“ Tamie, 5. 495-496.
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czgsto jest to przystowiowa walka z wiatrakami. Zamykane czy blokowane w danym
kraju strony s3 przenoszone do krajéw bardziej sprzyjajacych ideom propagowanym
na danej witrynie. Takie problemy ,sprawiala” polskiej prokuraturze, a nawet FBI
(faszystowska strong przeniesiono na serwery amerykariskie) jedna ze stron jawnie
wzywajaca do walki .,z wrogami biakej rasy”. Stowarzyszenie Nigdy wigcej prowadzi
kampanie Racism Delete, ktérej celem jest eliminowanie tresci rasistowskich i neo-
faszystowskich z Internetu. Cho¢ z pewnoscig nie uda si¢ wszystkich tego typu stron
wyeliminowac z sieci, jest to cenna inicjatywa, pozwalajaca, cho¢ w niewiclkim
stopniu oczysci¢ to medium. Nierzadko pozornie blahe dziatania podejmowane
w sieci implikuja powazne konsekwencje, czego egzemplifikacja jest syn burmistrza
Yecznej, ktéry w serwisie nasza-klasa umiescit zdjecie, pozdrawiajac znajomych
gestem Sieg heil!. Jego zachowanie zaowocowato wszczeciem $ledzewa przez proku-
raturg za publiczne propagowanie przez niego faszyzmu’.
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Ryc. 5. Zgoda na kontrolowanie tresci w Internecie a umiejetnosci komputerowe

[N=674] (dane w %)

Zrédlo: oprac. wlasne, na podst.: D. Zuchowska-Skiba, Nowe media, s. 203.

Badanie CBOS®" potwierdza, iz najbardziej obrazliwe s3 dla Polakéw okreglenia
zwigzane z orientacja seksualng — pedat (83%), ciota (80%), ale takze rasistowskie
typu: czarnuch (72%) czy z6tek (60%). Badania potwierdzaja czeste wystepowanie
w Internecie nadmiernej i niepohamowanej krytyki oraz ublizania innym>2. Bez-

*0 Syn burmistrza Lecznej si¢ doigrat. htep:/fwww.alert24.pl/alert24/1,84880,5036740.htm!

51 M. Feliksiak, Spoteczna.

> S.P. Morreale, B.H. Spitzberg, ].K. Barge, Komunikacja miedzy ludémi. Morywacja, wiedza
I umiejetnosci, Warszawa: PWN 2007, s. 248.
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osobowy charakter Internetu sprzyja bardziej agresywnym komunikatom niz
w $wiecie off line, znaczenie ma tutaj réwniez wigkszy dystans emocjonalny,
a wiec mniejszy stopiert empatii w stosunku do odbiorcy’>. Wyrazenia pelne
inwekeyw pod adresem konkretnej osoby czgsto spotkaé mozna w cyberprzestrze-
ni. Obelgi i krytyka wyglaszane pod , dymna zastong” Internetu przychodza o wiele
tatwiej niz w kontaktach face-to-face.

Poczucie wigkszej anonimowosci implikuje odczucie wigkszej wolnosci i swo-
body wypowiedzi. Im bardziej otwarte jest dane narzedzie komunikacyjne, tym
czedciej pojawiajg sie bardziej swobodne, a nawet skrajne wypowiedzi. Niemode-
rowane fora dyskusyjne funkcjonujg zupelnie inaczej niz ich moderowane odpo-
wiedniki. Na forach czy listach dyskusyjnych, np. specjalistycznych, gdzie uzytkow-
nicy podajg swoje imi¢ i nazwisko czy adres mailowy, a wigc tam, gdzie tatwa jest
identyfikacja danego uzytkownika, kultura dyskusji przebiega raczej na wysokim
poziomie. W grupach dyskusyjnych, gdzie panuje zupelna anonimowo$¢, gdzie nike
nie wie, kim jest jego potencjalny interlokutor, dochodzi do ostrych polemik,
dyskutanci obrzucajg si¢ inwektywami, nieshusznymi oskarzeniami. Badania wska-
zujg, ze w grupach, gdzie komunikacja byta anonimowa, padalo sze$¢ razy wigcej
niestosownych uwag, niz w grupach nieanonimowych®*. Anonimowos¢ sprawia
réwniez, ze fatwiej atakuje si¢ kogos, kogo nie widzimy, nie obserwujemy bowiem
jego emodji i przykrodci, jakich doswiadcza, bedac przez nas zaatakowanym.
Krzywdzenie kogo$ na odleglosé jest dla nas mniej obciazajace psychicznie.
W Internecie funkcjonuje zjawisko okreslane mianem flame war, ktére oznacza

46,3

stowna wojne na obelgi. Im autorzy bardziej przekonani s o whasnej impersonal-
nosci, tym zacieklej i niewybredniej atakuja. Réwniez i sama tematyka danego
forum znaczaco wplywa na poziom dyskursu. Fora tematyczne, specjalistyczne,
na ktérych rozmawia sie na okreslony temat, z reguly cechujg si¢ wysokim pozio-
mem dyskursu. Fora ogélnotematyczne, gdzie mozna rozmawiaé niemal o wszyst-
kim, cechuje nierzadko pauperyzacja i wulgaryzacja jezyka, pojawiajg si¢ wypowie-
dzi off-topic, czy wzajemne obrzucanie si¢ dyskutantéw inwektywami.

Nie jest jednak tak, Ze mozna w Internecie wszystko, ze mozna glosi¢ obrazliwe,
nieprawdziwe informacje. Istnieje duze prawdopodobieristwo, ze administrator jest
w stanie zlokalizowa¢ danego uzytkownika. W USA procesy sadowe o zniestawienie
w Internecie s3 na porzadku dziennym, a i w Polsce tego typu procesy nie nalezg juz
do rzadkosci. Nierozwazni dziennikarze internetowi, ktérzy pochopnie publikujg
niesprawdzone informacje w sieci, coraz czgéciej zostajg skazani prawomocnym
wyrokiem sadowym. Niezwykla fatwos¢ publikowania w Internecie rozmaitych
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>3 Tamze, s. 256.
> P. Wallace, Psychologia Internetu, Poznan: Rebis 2001, s. 167.
35 Tamze, s.168.
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treéci sprawia, e istnieje pokusa przekraczania granic moralnych i prawnych, stad
tego widoczne konsekwencje*®. Podkarpacki dziennik ,Nowiny” opisuje sytua-
¢e*’, w ktérej nauczycielka podata do s3du byla uczennice za obrazliwy post
zamieszczony w serwisie Nasza-klasa. Uczennica zostata zobligowana do przeprosin
na famach forum oraz zlozenia deklaracji, iz w przyszlosci nie bedzie zamieszczata
tego typu postéw w Internecie. Sytuacje tego typu nie naleza do rzadkosci. Prasa
opisala co najmniej kilkadziesiar przypadkéw lzenia przez uczniéw obecnych lub
dawnych nauczycieli®®. Szkoly wyciagaja konsekwencje od uczniéw obrazajacych
czy wulgarnie wypowiadajacych sig o swoich nauczycielach. Najczestsza z nich jest
nagana czy obnizenie stopnia ze sprawowania, a nawet grozba wydalenia ze szkoly.
Mimo iz twércy serwisu Nasza-klasa, twierdza, ze w demokratycznym paristwie
powinno by¢ przestrzegane prawo do swobodnego wyrazania swoich pogladéw
czy krytyki oséb sprawujacych funkcje publiczne®, trudno pozostaé obojetnym
wobec pojawiajacych si¢ tam sformulowan: ,to byla szmata i idiotka™ lub naj-
wiekszy palant, jakiego widziatem w zyciu”®®, w odniesieniu do bylych nauczycieli.

Charakterystyczna cechg dyskursu, jaki pojawia si¢ na forach dyskusyjnych, jest
niemal catkowity brak dyskusji, gdzie interlokutorzy nie odnosza si¢ do wezesniej-
szych komunikatéw®'. Uczestnicy foréw dyskusyjnych rzadko podejmuja prébe
rzeczowej dyskusji, nie przytaczajg argumentéw na poparcie swojego stanowiska’*,
nierzadko prowokujac i wywolujac kiétnie. Czasem rozméwey $wiadomie obrazajg
swoich adwersarzy, a celem nadrzednym polemiki jest jedynie wzajemne udowad-
nianie brakéw intelektualnych. Szacunek dla dyskutanta jest zjawiskiem rzadkim
w internetowych dyskusjach. Z reguly jedynie zwolennicy jednej opcji maja mono-
pol na prawde, a oponenci obrzucani sg inwektywami — zwolennicy PiS vs. zwo-
lennicy PO. Poziom dyskusji jest tak niski, a czasami nawet zenujacy, iz ukuto
termin okreslajacy prymitywng i bezmyslna dyskusje jako ,poziom forum Onetu”.

Internauci nierzadko przyznaja, ze mimo iz nie posiadajg wiedzy na dany temat,
po prostu chca si¢ wypowiedzieé. Niestety, bardzo czgsto w przypadku dyskusji

w Internecie mamy do czynienia z efektem spirali ujadania i jazgotu opisywanym

6 Por, M. Szpunar, Internet, s. 102-203.

57 N. Zigtal, J. Motyka, Do sgdu za wpis na nasza-klasa.pl, ,Nowiny” 18.03.2008.
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przez 1.S. Fiuta. Efekt ten sklada si¢ z dwéch zasadniczych czedci. W pierwszym
etapie, zwanym ujadaniem, publikacja w sieci wywotuje zazarta dyskusje miedzy
internautami, w ktérej interaktorzy dzielg si¢ na spolaryzowane grupy — tych, ktérzy
s »za” i tych, ktdrzy s3 ,przeciw”. Przekaz ten zostaje przeniesiony poza medium,
jakim jest Internet, zatacza coraz szersze kregi, co rozpoczyna etap ujadania. Na tym
etapie przekaz zostaje znieksztatcony, przypominajac bezsensowny jazgot®. Efeke
ten mozna okresli¢ jako ,drugie Zycie” informacji medialnych, filméw czy zdarzen
rozgrywajacych si¢ w serialach telewizyjnych. Wielu uczestnikéw dyskusji nawet nie
obcowato z danym tworem medialnym, a czuje si¢ uprawniona do jego komento-
wania czy recenzowania. W konsekwencji w Internecie pojawiaja si¢ komentarze
komentarzy, niemajace nic wspdlnego z pierwotna trescia niesiong przez dane
medium. Jak szczekot jednego psa wywoluje ,zarazliwe” ujadanie innych, analo-
giczng reakcje spotykamy u internautéw, ktérzy dubluja informacje niesprawdzone,
postuguja si¢ plotky jako argumentem w dyskusji i bezrefleksyjnie powielaja nie-
sprawdzone informacje. Kiedy adwersarzom brakuje rzeczowych argumentéw,
siegaja po kontre w postaci nieprawidlowej interpunkcji oponenta czy popehio-
nych przezen bledéw ortograficznych.

Jednakie wzajemni oponenci bardzo szybko mogg staé sie internetowymi
przyjaciétmi. Jak stusznie zauwaza Z. tecki i Z. Wieczorek, »uzytkownicy, ktérzy
ktdcg sig zaciekle w jednym watku, w tym samym czasie potrafia w innym watku
wejé¢ na neutralng, a czasem wrecz przyjacielska pogawedke”®*. W Internecie
bardzo szybko dochodzi do ostrych inwektyw i polemik, ale nierzadko to, ze
oponenci nie znajg si¢ bezposrednio, moze minimalizowaé ataki personalne, po-
wodujac wygaszenie emocji i zneutralizowanie poziomu dyskusji. Jak zauwaza
P. Wallace, najbardziej prowokujg internautéw wlasnie uwagi na temat charakte-
ru, kompetendji czy wyglady fizycznego rozméwey®. Jesli interlokutor pozbawiony
jest informacji na ten temat, dyskusja z reguly przebiega tagodniej. Odniesienie do
cech fizycznych, dotyczacych adwersarza czy jego rodziny, powoduje reaktywowa-
nie prawdziwych pokladéw agresji. Przypomina to nierzadko licytacj¢ na obelgi,
a im wigkszy ich kaliber, tym wigkszy sukces obrazajacego. W literaturze spotkaé si¢
juz mozna z pojeciem mowy nienawisci (ang. bate speech) oraz stowami agresyw-
nymi (ang. fighting words), ktérych celem jest jedynie werbalne podwazenie czyjejs
wartosci ze wzgledu na jego rasg, narodowo$é, wyznanie czy poglady’

83 1. Fiut, Media @ Internet. Sckice Sfilozoficano-medioznawcze z lar 2000-2006, Krakéw 2006,
s. 170.

64 7 Leski, Z. Wieczorek, Cetowiek cztowickowi wilkiem, cayli jak zepsué sobie humor, uczestniczqc
w forach dyskusyjnych, w: W. Muszytiski, M. Sokotowski (red.), Homo kreator czy homo ludens? Twércy
— internauci — podrdznicy, Torust, Wyd. Adam Marszalek 2008, s. 181.

% P, Wallace, Psychologia, s. 156.

6 W. Wactawczyk, Pojecie, s. 88.
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Poziom dyskursu wigze si¢ bezposrednio z cyklami funkcjonowania grup dys
kusyjnych w Internecie. W poczatkowej fazie ksztattowania si¢ grupy dyskusyjnej
pojawia si¢ entuzjazm, kiedy to jednostki wymieniaja podstawowe informacje na
swoj temat, dzielg si¢ problemami i rozterkami, a podobieristwo doswiadczer zycio-
wych sprawia, ze mamy do czynienia z formowaniem sie wiezi subiektywnej, czyli
przekonania, ze jestesmy cztonkiem tej grupy. Po tym etapie nastepuje etap ewange-
lizacji, ktdry charakreryzuje si¢ wytwarzaniem regut spofecznych warunkujacych
funkcjonowanie grupy w sieci, zasad przyjmowania nowych cztonkéw itp. Trzeci
etap zycia grupy to etap wspdlnoty cechujacy si¢ czynng wymiang informacji, réi-
nicowaniem si¢ aktywnosci pomigdzy cztonkami grupy (aktywni vs bierni), wzmoc-
nieniem poczucia zaufania. Etap ten to réwniez wzrost liczby cztonkéw grupy
1 pojawianie si¢ watkéw niezwigzanych z temartyka forum. Czwarty etap to dyskom-
fort spowodowany zréznicowaniem, ktéry powodowany jest rosnaca liczbg komuni-
katéw, pojawianiem si¢ zdublowanych tematéw, powstawaniem subgrup w ramach
forum. Dojrzatos¢ cechuje w miarg stabilna liczba czonkéw, silnie zwiazanych
z forum, nastgpuje tutaj zaciesnienie wiezi grupowej i poczucie przywiazania
z innymi czlonkami forum®. Najbardziej konfliktogenny jest etap dyskomfortu,
w keérym uzytkownicy zmeczeni i poirytowani iloscig komunikatéw, niezwigzanych
z tematyka grupy dyskusyjnej, wypowiedziami off-topic, spamowaniem i zaktéca-
niem porzagdku w grupie poprzez osoby nierozumiejace specyfiki funkcjonowania
danej grupy, dostrzegaja chaos grupy, a nawet mozliwos¢ jej rozpadu.

etap
wspolnoty

dyskomfort
spowodowany
zréZznicowaniem

etap
ewangelizadji

poczatkowy
entuzjazm

Ryc. 6. Cykle funkcjonowania grup dyskusyjnych w Internecie

Zrédlo: opracowanie wiasne, na podstawie: Krélikowska, Pomocna dios, s. 173-175.

7 A. Kr6likowska, Pomocna dior w cyberprzestrzeni. Poszukiwanie pomocy i formy jej udzielania
w Internecie w: D. Batorski, M. Marody, A. Nowak, Spoleczna przestrzert Interneru, Warszawa: SWPS
2006, s. 173-175.
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Niektére grupy juz w FAQ (ang. frequently ask questions) ostrzegaja swoich
cztonkéw, ze za uzywanie obelg grozi¢ moze wykluczenie z grupy. W Internecie
mamy do czynienia ze specyficzng kategoria uzytkownikéw — trolli. Celem ich
dziatalnosci jest §wiadoma prowokacja uzytkownikéw, poprzez publikowanie ko-
munikatéw, ktére majg wyzwoli¢ u innych uzytkownikéw emocje®®. Troll z zasady
dziata w ten sposéb, zeby wzbudzi¢ w internautach skrajne, negatywne uczucia,
a sukcesem jego dzialalnosci jest sktécenie ze sobg uzytkownikéw danego forum.
Troll jest jak przyneta, wazne, by dyskutanci potkneli jego Ztodliwy haczyk, a on
sam zadba o to, by dyskutanci w krétkim czasie obrzucali sie inwektywami, wpro-
wadzajac catkowity chaos w grupie, a nawet prowadzac do jej rozpadu. Jak zauwaza
Z. Leski i Z. Wieczorek, troll niekarmiony ginie sam i przestaje si¢ odzywac®.
Najtrudniejsze jednak w wielu przypadkach jest dla internautéw ignorowanie
zaczepnych czy obrazliwych postéw trolla i z reguly osiaga on sukces, bo oponenci
daja si¢ szybko wciagna¢ w samonakrecajacy si¢ spirale inwekeyw. Specyfika me-
dium, jakim jest Internet, powoduje, ze ludzie pozbywaja si¢ zahamowan i raczej
nie obawiajg si¢ powazniejszych konsekwencji wypowiadanych stéw, posuwajac sie
czgsto w internetowych klétniach dalej, niz pozwoliliby sobie na to face-ro-face’®.
Specyfika medium pozwala na cytowanie wiadomosci wyrwanych z kontekstu,
réwniez sprzyja falom agresji stownej. Badania przytaczane przez P. Wallace wska-
zuja, ze im wickszy spor istnial w sieci, tym czeéciej postugiwano sig cytatami
z wypowiedzi adwersarza”'. Manipulowanie fragmentami wypowiedzi wprowadza
czytajacych polemike w blad i nierzadko opowiadajg si¢ po stronie atakujacego, a nie
atakowanego.

Kontrolowa¢ i cenzurowaé tresci publikowane w Internecie, czy zgodnie
z wolnodciowymi ideami wpisanymi w dzialanie tego medium pozostawi¢ go
whasnemu biegowi, nie ingerujac w zakres i tres¢ informacji tam publikowanych?
Mysle, ze niezwykle trudne jest udzielenie odpowiedzi jednoznacznie opowiadajacej
si¢ za kt6ras z opcji. Wolnos¢ stowa w Internecie ma swéj awers i rewers, i to w wielu
przypadkach od uzytkownikéw tego medium zalezy, w jakich celach beda wyko-
rzystywaé to narzedzie. Wydaje sig, ze wazniejsze od restrykcji jest edukowanie
uzytkownikéw, by nie traktowali tego medium, jak prywatnego folwarku, w kté-
rym panujg zasady ,wolno¢ Tomku”. Nasza wolno$é, w tym i wolnoé¢ stowa, moze
i powinna by¢ nieograniczona, przy zalozeniu, ze nie ingeruje ona w obszar wol-
nosci drugiej osoby i nie stanowi dla niej zagrozenia. Czynnikiem ograniczajacym
 zakres wolnosci stowa powinna byé¢ godnos¢ drugiej osoby. Wolno$¢ stowa nie
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powinna stanowi¢ prawa jakosciowo nieograniczonego, gdyz powinna ona u-
wzglednia¢ poszanowanie wolnosci i praw innych, z wilaczeniem czci i dobrego
imienia drugiego czlowieka.
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